Polityka Jakosci

Nasza misja to ,Jeste$my, aby pomagac”

Dziatanie w ramach Zintegrowanego Systemu Zarzqdzania zgodnego z wymaganiomi
prawnymi, miedzynarodowymi {w tym norm serii ISO), europejskimi dla sektora ochrony zdrowia,
polskimi a takie wymaga#i Standardéw Akredytacyjnych dia szpitali i standarddéw kontroli
zarzgdczej pozwoli na utrzymanie wysokiego standardu $wiadczonych ustug medycznych,
stuiqcych ratowaniu Zycia i przywracaniu zdrowia oraz podniesienie zadowolenia naszych
Pacjentow, tak by pobyt w naszej Placéwcee byl zwiqzany z poczuciem bezpieczenstwa oraz

2 zachowaniem szacunku dia Czfowieka.

Pragniemy budowa¢ relacje oparte na wzajemnym zaufaniu otwartosci i przefrzystosci ceniqgc

przyjete wartosci i postawy etyczne.

Chcemy stworzyé szpital swiadczqey usfugi dostosowane do potrzeb spofeczeristwa lokalnego

i regionalnego zgodnie z rozwojem nauk medycznych.

Ustalong Polityke Jakosci pragniemy realizowa¢ poprzez:

zapewnienje rozwoju bezpiecznego szpitala przyjaznego pacjentom,
identyfikowanie potrzeb zdrowotnych i oczekiwan pacjentéw oraz ich zaspakajanie,
systematyczne doskonalenie i rozwdj oferowanych ustug,
wdrozanie najnowszych technik i standardéw diagnostycznych,
dostosowanie infrastruktury szpitala do przepisow zewnetrznych,
unowoczesnianie aparatury medycznej,
podnoszenie kwalifikacji personelu i zapewnienie optymalnych warunkow pracy przy
wykorzystaniu posiadanych zasobow,
doskonalenie orgonizacji pracy oraz monitorowanie proceséw Swiadczenia usiug
medycznych w celu ich optymalizacji,

- zmniejszanie ryzyka dziatalnosci szpitala | zapewnienie cigglosci dziatania,

- ochrone systeméw przetwarzania udokumentowanych informacji i zapewnienie ich
bezpieczenstwa,

- wspdiprace z interesariuszami szpitala.
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