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I‘

Podstawa prawna

v Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(Dz. U. z 2024 r. poz. 581),

v' Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (Dz. U. z 2023 r.

poz. 1516, 1617, 1831, 1972),

Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 814),

Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym

(Dz.U. z 2019 r. poz. 1026),

v" Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 Europejskiego i Rady
(UE) nr 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
z2016r. 119, s. 1 ze zm.) (dalej: ,,RODO”),

v" Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z 1997 r. Nr 78,
poz. 483,z 2001 r. Nr 28, poz. 319, z 2006 r. Nr 200, poz. 1471, z 2009 r., Nr 114, poz. 946),

v' Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuficzy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. 2023 poz. 1606 r.),

v Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560),

ANIAN

v' Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r.
poz. 424),

v' Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2023 r. poz. 2809),

v' Ustawa dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz.17),

v" Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781),

v" Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury

v",Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870),

v" Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodoéw Zjednoczonych

dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.).

Celem ustanowienia niniejszych  Standardow  jest ~wdrozenie efektywnego oraz
usystematyzowanego sposobu postgpowania oraz mechanizméw ochronnych matoletnich
pacjentéw, stosownie do tresci ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2023r. poz. 1304).

2. Pojecia wskazane w tresci niniejszych Standardéw nalezy rozumie¢ w sposob wskazany
ponizej:

1) Szpital - Wojewodzki Szpital Specjalistyczny im. blogostawionego ksiedza Jerzego
Popietuszki we Wioctawku (ul. Wieniecka 49, 87-800 Wioctawek) wpisany do rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz
samodzielnych publicznych zakladéw opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Toruniu, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
nr KRS: 000457089;

2) Pacjent maloletni - osoba, na rzecz ktorej udzielane sa $wiadczenia zdrowotne
w Szpitalu, ktdra nie ukonczyta 18 lat lub nie zawarta matzenstwa;
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6)

7)

8)

Opiekun maloletniego pacjenta/ dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka,
w szczegdlnosci jego rodzic lub opiekun prawny;

Dane osobowe maloletniego pacjenta — wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje
dziecka, w tym imie, nazwisko, numer PESEL oraz dane dotyczace zdrowia;

Personel — osoby wykonujace zawéd medyczny oraz inne osoby, niezaleznie od podstawy
wspolpracy ze Szpitalem, ktore uczestnicza w procesie udzielania $wiadczen zdrowotnych
maloletniego pacjenta, w tym w czynnosciach pielggnacyjnych zwiazanych z udzielanymi
$wiadczeniami zdrowotnymi, w tym: osoby zatrudnione, wspotpracujace lub $wiadczace
ustugi w Placéwee medycznej, praktykanci, stazysci, wolontariusze, ktorzy z racji
peionej funkcji lub zadan maja (nawet potencjalny) kontakt z Matoletnimi.;

Standardy — Standardy Ochrony Maloletnich w rozumieniu ustawy z dnia 13 maja 2016r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich
(Dz.U. z 2023r. poz. 1304);

Swiadczenia zdrowotne - dzialania shuzace zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub
poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajace z procesu leczenia lub
przepiséw odrebnych regulujacych zasady ich wykonywania;

Zagrozenie Maloletniego — wszelkiego rodzaju mozliwe do przewidzenia lub dokonane
dzialania, sytuacje lub czynniki, ktére moga narazi¢ Matoletnich na niebezpieczenstwo
lub jakiekolwiek szkody, w szczegélnosci fizyczne, emocjonalne, intelektualne, czy
moralne. Zagrozeniami, dla celu tych Standardow okreslane, wigc bgda zarowno czyny
juz dokonane, jak i te, ktorych wystgpienie mozna tylko przewidywac.

3. Obowiazek przestrzegania niniejszych Standardow ma kazdy cztonek personelu, niezaleznie
od podstawy wspolpracy ze Szpitalem.

4. Podstawa prawna wprowadzenia niniejszych Standardéw jest ustawa z dnia 13 maja 2016r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich
(Dz.U. z 2023r. poz. 1304) w brzmieniu nadanym ustawg z dnia 28 lipca 2023r. o zmianie
ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023
poz. 1606).

5. Kazdy czlonek personelu uczestniczacy w procesie udzielania Swiadczen zdrowotnych lub
pielegnacji zwiazanej z matoletnimi pacjentami ma obowiazek zapoznania si¢ ze Standardami
oraz pisemnego potwierdzenia tego faktu poprzez zlozenia o$wiadczenia wedle wzoru
stanowigcego Zalacznik nr 1 do niniejszych Standardow.

Szpital informuje, iz jako osob¢ odpowiedzialng za monitorowanie przestrzegania Standardow
wskazal osobe pelniaca funkcje Koordynatora Ochrony Matoletnich (,,Koordynator”).

1. W Szpitalu przed nawiazaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do
dziatalno$ci zwiazanej z leczeniem lub $wiadczeniem porad psychologicznych wobec
matoletnich lub opieka nad nimi uzyskuje si¢ informacje, czy dane osoby sa zamieszczone
w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub w Rejestrze o0sob, w stosunku do ktorych
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Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, przedklada Szpitalowi informacj¢ z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023r. poz. 172 oraz z 2022r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym
przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, posiadajaca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita
Polska, ponadto przedkiada Szpitalowi informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami
z dzieémi.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, sklada Szpitalowi o$wiadczenie o panstwie lub panstwach,
w ktorych zamieszkiwala w ciagu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska
i panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedkiada Szpitalowi informacje z rejestrow
karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzieémi.

Jezeli prawo panstwa, o ktorym mowa w ust. 3-4, nie przewiduje wydawania informacji do
celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiagzanej z kontaktami z dzieé¢mi,
przedktada si¢ informacje z rejestru karnego tego panstwa.

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa w
ust. 3-4, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi si¢ rejestru
karnego, osoba, o ktorej mowa w ust. 1, sktada Szpitalowi oswiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktdrym stwierdzono, iz
dopuscila si¢ takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowiazku wynikajgcego z
orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych =z leczeniem Iub $wiadczeniem porad
psychologicznych na rzecz matloletnich, lub z opieka nad nimi.

W przypadku powzigcia przez Szpital informacji o:

1) wszczgeiu lub prowadzeniu wobec czlonka personelu postgpowania karnego o
przestepstwa okreslone trescig ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2023r.
poz. 1304) Szpital niezwlocznie odsuwa takiego cztonka od wszelkich form kontaktu z
maloletnimi pacjentami.

2) skazaniu czlonka personelu za przestgpstwo lub przestepstwa okreslone trescig ustawy z
dnia 13 maja 2016r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i
ochronie matoletnich (Dz.U. z 2023r. poz. 1304) Szpital niezwlocznie rozwiazuje z nim
umowe¢ bedaca postawg zatrudnienia lub wspédtpracy.

< KUJAWY :vnzlml;u-mmwskie ul. Wieniecka 49, 87 - 800 Wioctawek
POMORZE NIP: 888 311 78 73; REGON: 341411727

jest

www.szpital.wloclawek.pl; sekretariat@szpital.wloclawek.pl
tel. 54 412 90 00

Wojewddzki Szpital Specjalistyczny we Wiockawku

Strona 5z 14



WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

IM. BLOGOSLAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WLOCLAWKU

V. Zasady zapewniajjce bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem placowki

1.

Personel Szpitala jest zobowigzany do zachowania w kontaktach
z maloletnimi oraz ich opiekunami szacunku oraz empatii oraz postepowania zgodnego
z zasadami wynikajagcymi ze zbiorow etyki w zakresie wykonywania zawodu, jak réwniez
poszanowaniem regulacji prawnych w zakresie praw pacjenta.

Zasady bezpieczenstwa kontaktu personelu oraz pacjenta maloletniego obejmuja obowiazek

postepowania wedle ponizszych wytycznych:

1) W Kkontakcie z pacjentem maloletnim nalezy wykazywa¢ wyrozumiatos¢, otwartos¢ oraz
empatie, celem zapewnienia maloletniemu pacjentowi poczucia bezpieczenstwa oraz
stworzenia otoczenia zaufania i zyczliwosci.

2) Jezeli maloletni wyraza wole towarzystwa jego opiekundéw/rodzicow podczas udzielania
$wiadczen zdrowotnych nalezy stworzy¢ okolicznosci umozliwiajagce na uwzglednienie
jego zyczen.

3) Nalezy zachowaé wrazliwo$¢ w stosunku do indywidualnych cech lub zachowan
matoletniego, wykazujac cierpliwo$¢ oraz zrozumienie w toku udzielania mu Swiadczen
zdrowotnych, nadto nalezy wykazywac zrozumienie co do zmian nastroju oraz postawy
maloletniego pacjenta, celem minimalizacji czynnika stresowego, jakim jest proces
udzielania $wiadczen zdrowotnych.

W ramach bezpos$redniego kontaktu z matoletnim pacjentem w toku udzielania Swiadczen

zdrowotnych personel zobowiazany jest do postegpowania wedle ponizszych wytycznych:

1) Przy pierwszym kontakcie z maloletnim personel powinien si¢ przedstawi¢ oraz
zakomunikowaé pacjentowi w przystgpny sposob gdzie si¢ znajduje, w jakim celu
przebywa w placowce Szpitala oraz jakie zamierzone czynnos$ci beda wykonywane z jego
udzialem. Informacji nalezy udziela¢ w sposob spokojny i zyczliwy, dopasowujac ich
forme i tre$¢ do mozliwosci poznawczych matoletniego i jego stopnia rozwoju.

2) W trakcie przekazywania matoletniemu informacji nalezy upewni¢ sig, ze rozumie tres¢ i
podawane kwestie nie sg dla niego niezrozumiate. W przypadku jakichkolwiek pytan lub
watpliwosci nalezy udzieli¢ wyjasnien i odpowiada¢ na pytania matoletniego.

3) Wszelkich informacji nalezy udziela¢ z mozliwym ograniczeniem do krggu o0s6b
uczestniczacych w udzielaniu $wiadczen maloletniemu pacjentowi, jezeli jest taka
mozliwo$¢, nalezy prowadzi¢ rozmowe z ograniczeniem obecnosci 0sob personelu
medycznego co do absolutnego minimum.

4) ‘W ramach prowadzonej rozmowy z matoletnim pacjentem personel powinien zwracac sig
do niego w sposob bezposredni co do twierdzen oraz formulowanych pytan, uzywajac
imienia pacjenta, przy czym w przypadku checi uzycia zdrobnien imienia nalezy upewnié
sig, ze pacjenta akceptuje takie zdrobnienia.

5) Prowadzac rozmowy z opiekunem prawnym matoletniego pacjenta nalezy pamigta¢ o
zachowaniu kontaktu z samym pacjentem, celem uniknigcia stworzenia wrazenia
przedmiotowego traktowania pacjenta.

6) W ramach podejmowanych czynnosci, o ile nie wplynie to na udzielanie swiadczen
zdrowotnych, ani nie utrudni procesu diagnostyczno-leczniczego nalezy umozliwi¢
maloletniemu pacjentowi wplyw na przebieg procesu, w tym m.in. co do miejsca lub
formy badania, tak aby utrzymac wrazenie sprawczosci u pacjenta i usprawni¢ proces
oswojenia si¢ z przebiegiem udzielania Swiadczen.

7) Swiadczen zdrowotnych nalezy udziela¢ z maksymalnym poszanowaniem godnosci oraz
intymnosci maloletniego pacjenta, w tym odstanianie czgsci ciata niezbednych dla potrzeb
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diagnostyki i leczenia powinno ograniczy¢ si¢ do minimum. Czynnosci, ktére moga by¢
dla maloletniego pacjenta krepujace powinny by¢ przeprowadzane bez pospiechu oraz w
atmosferze wyrozumiatosci. W trakcie badania matoletniemu powinien towarzyszy¢
opiekun prawny/rodzic.

8) W miar¢ mozliwosci nalezy reagowa¢ na zglaszane potrzeby maloletniego w toku
udzielanych $wiadczen, np. celem podania napojow w przypadku zgtoszenia pragnienia.

9) W przypadku gdy w toku hospitalizacji maloletni odpoczywa nalezy podejmowac
wszelkie mozliwe dziatania zmierzajace do eliminacji zakiocen odpoczynku.

4. W ramach kontaktu z opiekunem/rodzicem maloletniego pacjenta w toku udzielania
$wiadczen zdrowotnych personel zobowiazany jest do postgpowania wedle ponizszych
wytycznych:

1) Opiekunéw maloletniego, podobnie jak i samego pacjenta nalezy w sposdb wyczerpujacy
informowa¢ o zasadach funkcjonowania Szpitala oraz jego komorek organizacyjnych, w
tym ich topografii oraz umiejscowienia, celem zaznajomienia z obszarem leczenia oraz
oswojenia z nowymi okolicznosciami.

2) Nalezy w miar¢ mozliwosci wspdtpracowa¢ z opiekunem/rodzicem procesie zapewnienia
matoletniemu pacjentowi poczucia bezpieczenstwa, np. poprzez uczestnictwo w procesie
uspokajania oraz zapewnienia, ze okolicznosci pobytu matoletniego pacjenta sa w petni
bezpieczne.

3) W miar¢ mozliwosci nalezy udziela¢ wsparcia opiekunom/rodzicom oraz odpowiada¢ na
nurtujgce ich watpliwosci, w tym nalezy udziela¢ rzetelnej oraz wnikliwej informacji o
stanie zdrowia maloletniego pacjenta.

5. Jako zachowania niedopuszczalne (niedozwolone) w procesie udzielania $wiadczen

zdrowotnych matoletniemu pacjentowi uwaza sig:

1) naruszenie godnosci lub czci maloletniego pacjenta;

2) nieuprawnione ujawnianie informacji o stanie zdrowia maloletniego pacjenta lub
naruszenie zasad przetwarzania jego dokumentacji medycznej;

3) prezentowanie wzgledem matoletniego pacjenta zachowan aroganckich, opryskliwych lub
jakichkolwiek innych odznaczajacych si¢ niechecia lub wrogoscia;

4) ograniczanie mozliwosci wypowiedzi lub wyrazania stanowiska przez maloletniego
pacjenta w zakresie postepowania co do jego osoby

5) ograniczenie mozliwosci udzialu opiekuna prawnego/rodzina w procesie leczenia
matoletniego pacjenta;

6) wywieranie presji na matoletnim pacjencie, w drodze szantazu lub zastraszania;

7) naruszenie nietykalnosci cielesnej maloletniego pacjenta poprzez jego szturchanie,
popychanie lub podobne zachowania;

8) wyciaganie pochopnych wnioskéw o matoletnim pacjencie lub jego rodzinie;

9) bagatelizowanie potrzeb matloletniego pacjenta;

10) upokarzanie lub obrazanie matoletniego pacjenta lub jego rodzicow/opiekunéw;

11) brak udzielenia wyczerpujacych informacji na rzecz maloletniego pacjenta lub jego
rodzicow/opiekunéw;

6. Wykaz zachowan niedozwolonych wskazanych w ust. 5 pkt 1-11 nie ma charakteru
wyczerpujacego, zasadnym jest powstrzymanie si¢ od wszelkich zachowan mogacych godzi¢
w szeroko rozumiang godno$¢ pacjenta oraz jego bliskich.

7. Opiekunowi maloletniego pacjenta udostgpnia si¢ celem zapoznania kopi¢ zasad
zapewniajacych bezpieczne relacje miedzy mafoletnim a personelem placowki, w tym

POMORZE NIP: 888 311 78 73; REGON: 341411727
www.szpital.wloclawek.pl; sekretariat@szpital.wloclawek.pl
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wykazu zachowan niedozwolonych wobec matoletnich, wedle wzoru stanowigcego
Zalacznik nr 2 do niniejszych Standardow.

VI. Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego pacjenta

1. Personel Szpitala wykazujac sie empatia i dbaloscia o troske maloletnich pacjentéw
zobowiazany jest do reakcji oraz podjecia dziatan w sytuacji, w ktorej ze stwierdzonych
okolicznosci lub otrzymanych wiadomosci wynika podejrzenie co do krzywdzenia
maloletniego pacjenta.

2. W przypadku wystapienia podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez rowiesnikow (osoby
nieletnie) personel zobowigzany jest do postgpowania wedle ponizszych wytycznych:

1)

2)

W przypadku istnienia podejrzenia popetnienia przestepstwa zwigzanego z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystaniem seksualnym badz zagrozeniem zdrowia lub Zycia ze strony
rowiesnikow (oséb nieletnich) jak réwniez popetnienia innych przestgpstw wzgledem
osoby maloletniego pacjenta nalezy:

a) niezwlocznie powiadomi¢ rodzicow/opiekunéw prawnych oraz do czasu ich dotarcia
podja¢ niezbedne czynnosci celem zapewnienia matoletniemu pacjentowi wsparcia
oraz bezpieczenstwa.

b) zawiadomi¢ organy powofane do ochrony porzadku publicznego i bezpieczenstwa
(Policja).

c) udokumentowa¢ wykonanie czynnosci i przechowywa¢ dokumentacj¢ przez
Koordynatora Ochrony Matoletnich.

W przypadku istnienia podejrzenia wystgpowania innych form krzywdzenia ze strony

rowiesnikow (osob nieletnich) wzglgdem osoby matoletniego pacjenta nalezy:

a) niezwlocznie powiadomié¢ rodzicow/opiekundéw prawnych oraz do czasu ich dotarcia
podja¢ niezbedne czynnosci celem zapewnienia matoletniemu pacjentowi wsparcia
oraz bezpieczenstwa.

b) zawiadomi¢ wilasciwy miejscowo Sad Opiekunczy celem podjecia czynnosci
okreslonych w przepisach odrgbnych.

¢) udokumentowa¢ wykonanie czynnosci i przechowywa¢ dokumentacje przez
Koordynatora Ochrony Matoletnich.

3. W przypadku wystapienia podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez osoby trzecie personel
zobowigzany jest do postgpowania wedle ponizszych wytycznych:

1)

2)

W przypadku istnienia podejrzenia popetnienia przestgpstwa zwiazanego z uszczerbkiem

na zdrowiu, wykorzystaniem seksualnym badz zagrozeniem zdrowia lub zycia ze strony

rowiesnikow (osob nieletnich) jak rowniez popelnienia innych przestgpstw wzgledem
osoby maloletniego pacjenta nalezy:

a) niezwlocznie powiadomié¢ rodzicow/opiekundéw prawnych oraz do czasu ich dotarcia
podja¢ niezbedne czynnosci celem zapewnienia maloletniemu pacjentowi wsparcia
oraz bezpieczenstwa.

b) zawiadomi¢ organy powotane do ochrony porzadku publicznego i bezpieczenstwa
(Policja).

¢) udokumentowa¢ wykonanie czynnosci i przechowywa¢ dokumentacj¢ przez
Koordynatora Ochrony Matoletnich.

W przypadku spostrzezenia przypadkéw niewlasciwego zachowania wzgledem

matloletnich pacjentow (m.in. nieprawidlowe wypowiedzi, badz nadmierna krytyka lub

osmieszanie) nalezy:
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a) zwrdci¢ uwage osobie dopuszczajacej si¢ wskazanych naruszen uczulajgc, iz opisane
zachowania sg niedopuszczalne;

b) poinformowaé¢ o zaistnialej sytuacji rodzica/opiekuna prawnego maloletniego
pacjenta;

¢) udokumentowa¢ wykonanie czynnosci i przechowywa¢ dokumentacje przez
Koordynatora Ochrony Maloletnich.

4. W przypadku wystgpienia podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez rodzicéw/opiekunéw
prawnych personel zobowigzany jest do postgpowania wedle ponizszych wytycznych:

1) W przypadku istnienia podejrzenia popehienia przestgpstwa zwigzanego z uszczerbkiem
na zdrowiu, wykorzystaniem seksualnym badz zagrozeniem zdrowia lub zycia ze strony
rodzica/opiekuna prawnego jak rowniez popetnienia innych przestepstw wzgledem osoby
matloletniego pacjenta nalezy:

a) niezwlocznie powiadomi¢ rodzica/opiekuna prawnego niekrzywdzacego (drugiego)
oraz do czasu jego dotarcia podja¢ niezbedne czynnosci celem zapewnienia
maloletniemu pacjentowi wsparcia oraz bezpieczenstwa.

b) zawiadomi¢ organy powotane do ochrony porzadku publicznego i bezpieczenstwa
(Policja).

c) udokumentowa¢ wykonanie czynnosci i przechowywa¢ dokumentacje przez
Koordynatora Ochrony Maloletnich.

2) W przypadku istnienia podejrzenia istnienia przemocy domowej dotyczacej maloletniego
pacjenta lub okolicznosci, w ktoérych moglby on by¢ $wiadkiem przemocy domowej
nalezy:

a) wszczac procedure w zakresie ,,Niebieskiej Karty”

b) zawiadomi¢ organy powotane do ochrony porzadku publicznego i bezpieczenstwa
(Policja).

c) zawiadomi¢ wiasciwy miejscowo Sad Opiekuficzy celem podjgcia czynnosci
okreslonych w przepisach odrgbnych.

d) udokumentowa¢ wykonanie czynnosci i przechowywaé¢ dokumentacje przez
Koordynatora Ochrony Maloletnich.

5. Kazdy cztonek Personelu w przypadku uzyskania informacji lub zaobserwowania:

1) faktu Krzywdzenia Maloletniego realnie zagrazajacego zyciu lub zdrowiu Maloletniego
badz bedacej wykorzystywaniem Maloletniego (np. obserwacja ran na ciele
Maloletniego, ktorych stopien realnie zagraza jego zdrowiu) — podejmie niezwlocznie
dzialania w celu powstrzymania niedozwolonych zachowan oraz zmierzajace do
zapewnienia ochrony Maloletniemu. W szczego6lnosci zglosi sytuacj¢ do bezposredniego
przetozonego oraz zawiadomi o sytuacji Koordynatora Ochrony Matoletnich;

2) faktu Krzywdzenia Maloletniego np. obserwacja niewielkich siniakow na ciele
Matoletniego — jest zobowiazany do zgloszenia ich bezposredniemu przetozonemu lub
Koordynatorowi oraz po zbadaniu sytuacji zobowiazuje Koordynatora do dzialania
i wdrozenia procedur opisanych w Standardach Ochrony Matoletnich;

3) podejrzenia krzywdzenia Maloletniego lub zagrozenia Maloletniego, np. lekarz jest
zobowigzany do zgloszenia bezposredniemu przetozonemu, nastgpnie Koordynatorowi
otrzymanej w czasie wizyty informacji o tym, ze Opiekun Maloletniego jest
zwolennikiem karcenia fizycznego dzieci;

4) naruszenia Standardow — jest zobowigzany do zgloszenia ich bezposredniemu
przelozonemu, nastgpnie Koordynatorowi Ochrony Matoletnich.
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6.

10.

W przypadku nieobecnosci Koordynatora Ochrony Matoletnich, kazdy czionek Personelu
z chwilg uzyskania informacji lub zaobserwowania faktu krzywdzenia lub naruszenia
Standardéw, zobowigzany jest do niezwlocznego podjgcia dziatan w celu powstrzymania
niedozwolonych zachowan oraz dzialan zmierzajacych do zapewnienia ochrony
Maloletniemu. W szczegdlnosci powiadomi o zaistnialej sytuacji odpowiednie stuzby,
korzystajac z numerdw alarmowych, nastepnie zglosi sytuacje do lekarza dyzurnego. Z uwagi
na nieobecno$¢ Koordynatora, zostanie on zawiadomiony o zdarzeniu w jak najszybszym
mozliwym czasie (w trakcie godzin pracy).

Wycigg procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia Krzywdzenia
maloletniego pacjenta stanowi Zalacznik nr 3 do niniejszych Standardow.

Wszelkie dziatania opisane w niniejszym rozdziale powinny by¢ dokumentowane.
Karte zgloszenia Krzywdzenia lub Zagrozenia Maloletniego stanowi Zalgcznik nr 4 do
Standardéw. Karte interwencji stanowi Zalacznik nr S do Standardéw.

Zasady dotyczace skladania zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa na szkodg
maloletniego, zawiadamianie sadu opiekuniczego oraz osoby odpowiedzialne za wszczynanie
procedury "Niebieskiej Karty", okreslone zostaly w dokumencie stanowigcym Zalgcznik nr 6
do niniejszych Standardow. Wzor formularza “Niebieskiej Karty” stanowi Zalacznik 7 do
Standardow.

W przypadku nieobecnosci Koordynatora Ochrony Matoletnich, osobami odpowiedzialnymi
za wszczynanie procedury "Niebieskiej Karty" winien by¢ lekarz udzielajagcy Swiadczen
zdrowotnych.

1) Wszczecie niniejszej Procedury polega na:

a) wypelnieniu formularza Niebieskiej Karty, ktérego wzor stanowi Zalgcznik nr 7 do
Standardéw (dalej: ,,Formularz™),

b) ztozeniu Formularza niezwlocznie do Koordynatora Ochrony Maloletnich, ktory
przekaze Formularz Przewodniczacemu Zespotu Interdyscyplinarnego dziatajagcego na
obszarze zamieszkania osoby dotknietej Krzywdzeniem.

c) W przypadku dluzszej nieobecnosci Koordynatora ztozeniu Formularza niezwlocznie
do Pracownikéw socjalnych, ktorzy przekaza Formularz Przewodniczacemu Zespotu
Interdyscyplinarnego dzialajacego na obszarze zamieszkania osoby dotknigtej
Krzywdzeniem.

1. W Szpitalu udostgpnia si¢ tres¢ Standardow rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania, poprzez:
1) udostepnienie wyciagu ze Standardow w wersji papierowej w jednostce, w ktorej
udzielane sa $wiadczenia zdrowotne;
2) poprzez publikacje Standardow na stronie internetowej Szpitala pod adresem:
www.szpital.wloclawek.pl
2. Na zadanie rodzicéw albo opiekunéw prawnych lub faktycznych oraz maloletniego tres¢
Standardéw przekazuje si¢ nadto droga elektroniczng na wskazany adres poczty
elektroniczne;j.
tjuwv % Kt e ul. Wieniecka 49, 87 - 800 Wioctawek
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3. Maloletnim pacjentom udostepnia si¢ wyciag ze Standardéw oraz informacje o ich prawach na
tablicach ogloszen, na terenie Szpitala.

VIIL.  Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki do
~ stosowania Standardoéw, zasady przygotowania tego personelu do lch stosowama
oraz spos6b dokumentowania tej czynnosci. : o

1. Osoba petnigca funkcje powinna odznaczac si¢ nastgpujacymi przymiotami:

1) Odznaczaé si¢ empatig i wyrozumiatoscia;

2) Dysponowa¢ wiedzg oraz rozeznaniem w zakresie probleméw matoletnich pacjentow;

3) Posiada¢ umiejetnos¢ prowadzenia dialogu z maloletnimi pacjentami w sposéb
umozliwiajacy dokonanie przekazu informacji adekwatnie do wieku, stanu emocjonalnego
i stanu $wiadomosci matoletniego pacjenta;

4) Posiada¢ adekwatne wyksztalcenie oraz stosowne przygotowanie w zakresie pelnienia
funkcji zwigzanej z kwestiami ochrony matoletnich pacjentow;

2. Osoba pelnigca funkcj¢ Koordynatora Ochrony Maloletnich dysponuje nastepujacym
zakresem obowigzkow:
1) przygotowanie personelu placowki do stosowania Standardow;
2) biezacy nadzor i koordynacja dzialan zwigzanych z wdrozeniem oraz aktualizacjg
Standardow, w tym przeszkolenie personelu w zakresie kwestii objetych ich trescig;
3) reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow Ochrony Maloletnich pacjentéw;
4) obowiazek prowadzenia rejestru i proponowanie zmian Standardéw Ochrony Matoletnich
pacjentow;
3. Przygotowanie personelu do wdrozenia Standardéw oraz przygotowanie do ich przestrzegania
obejmuje nastgpujace czynnosci:
1) poglebianie wiedzy i umieje¢tnosci identyfikacji ryzyka krzywdzenia nieletnich;
2) rozpoznawanie krzywdzenia i jego objawdw;
3) podejmowanie zgodnych z prawem dziatan w celu ochrony i wsparcia matoletnich;
4) W ramach wdrozenia Standardow Koordynator dokona przeszkolenia wstepnego oraz
okresowego w zakresie tresci objetej ich zakresem, ktore podlega¢ beda
udokumentowaniu w drodze stosownego protokotu uczestnictwa.

1. W Szpitalu osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajgcych
maloletniemu oraz udzielanie mu wsparcia odpowiedzialne sa:
1) lekarze;
2) pielegniarki oraz ratownicy medyczni;
3) psychologowie;
4) pracownicy socjalni.

2. Niezaleznie od katalogu os6b okreslonych w ust. 1 na kazdym cztonku personelu Szpitala
cigzy obowiazek zgloszenia Koordynatorowi Ochrony Maloletnich informacji co do
okolicznosci mogacych wskazywac na sytuacje krzywdzenia matoletnich.
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Zasady przegladu i aktualizacji standardéw ochrony maloletnich

Koordynator Ochrony Maloletnich dokonuje przegladu oraz aktualizacji Standardow nie
rzadziej niz raz na 24 miesigce w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb
oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami.

W nastgpstwie dokonania przegladu Standardéw sporzadzany jest raport aktualizacyjny oraz
stosowna aktualizacja Standardow, ktdra nastgpuje poprzez sporzadzenie nowej wersji tekstu
jednolitego oraz jego publikacje w sposéb przyjety w Szpitalu. Raport z okresowego
przegladu Standardéw stanowi Zalacznik 8 do niniejszych standardow.

Koordynator Ochrony Maloletnich monitoruje realizacj¢ standardow, reaguje na sygnaly
naruszenia standardow oraz proponuje zmiany w standardach.

Koordynator Ochrony Matoletnich przeprowadza wsréd pracownikow Szpitala raz na 24
miesigce ankiete monitorujacg poziom realizacji standardow. W ankiecie, o ktorej mowa w
zdaniu poprzedzajacym pracownicy Szpitala moga proponowa¢ zmiany Standardow oraz
wskazywac¢ naruszenia standardow w organizacji. Ankiet¢ monitorujgca stanowi Zalgcznik 9
do niniejszych standardéw.

Koordynator Ochrony Matoletnich dokonuje opracowania wypetionych przez pracownikow
i wspotpracownikow ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktéry nastgpnie
przekazuje kierownictwu Szpitala.

Dzialania oraz interwencje zwigzane ze stosowaniem S$rodkéw ochronnych na gruncie
obowigzywania Standardow Ochrony Maloletnich ujete zostaja w kartach interwencyjnych,
wedle wzoru stanowigcego Zalgcznik nr 10 do niniejszych Standardéw.

W ramach funkcjonowania Standardow w Szpitalu prowadzony jest rejestr podjetych dziatan
oraz interwencji zwigzanych z podejrzeniem wystgpowania zdarzen stanowigcych dzialania
niedozwolone wzglgdem maloletnich pacjentow.

Rejestr, o ktorym mowa w ust. 1 prowadzony jest przez Koordynatora, wedle wzoru
stanowigcego Zalgcznik nr 11 do niniejszych Standardéw.

Szpital zapewnia pacjentom, w tym matoletnim pacjentom dostep do sieci Internet.

Korzystanie z sieci Internet odbywa si¢ z wykorzystaniem urzadzen koficowych (komputer,
tablet, smartphone), ktore sa wlasnoscia matoletniego pacjenta lub jego rodzica/opiekuna
prawnego.

Opiekuna prawego/rodzica matoletniego nalezy uczuli¢ na niezbednos¢ nadzoru matoletniego
pacjenta w zakresie dostgpu do tresci i stron zawartych w sieci Internet.

KUJAWY J mg;mmw ul. Wieniecka 49, 87 - 800 Wioctawek
POMORZE NIP: 888 311 78 73; REGON: 341411727

www.szpital.wloclawek.pl; sekretariat@szpital.wloclawek.pl
tel. 54 412 90 00

jest

Wojewddzki Szpital Specjalistyczny we Wioclawku
A Wolewddzt P

Strona 12z 14




WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

IM. BLOGOStAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WEOCLAWKU

XIII. Zasad ochrony dzieci przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie

1. Dostep do sieci Internet jest zabezpieczony hastem oraz skonfigurowany w sposéb, ktory
uniemozliwia wchodzenie na strony:
1) o tresci pornograficznej lub erotycznej;
2) przedstawiajace obrazy przemocy lub okrucienstwa wobec innych ludzi lub zwierzat;
3) witryny hazardowe;
4) niemodyfikowane pokoje czatu;
5) tresci o charakterze dyskryminacyjnym oraz tresci nawotujace do wrogosci lub przemocy
w jakiejkolwiek formie;
6) tresci naktaniajacych lub ukazujgcych samobojstwa lub samookaleczenie;

4. W przypadku spostrzezenia przez personel, iz maloletni pacjent pozyskuje lub probuje
pozyska¢ dostep do tresci zabronionych, o ktérych mowa w ust. 2 lub innych tresci, z ktorymi
zapoznanie si¢ jest niewlasciwe z perspektywy bezpieczenstwa maloletniego pacjenta
powinien niezwlocznie o tej okolicznosci powiadomi¢ opiekuna prawnego/rodzica

XIV.  Zasady ochrony wizerunku maloletniego pacjenta

1. Dane osobowe maloletniego pacjenta, w tym kwestie zwigzane z wizerunkiem podlegaja
ochronie na zasadach zgodnych z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

2. Szczegbélowe zasady przetwarzania danych osobowych maloletniego pacjenta w Szpitalu
dostepne sg na stronie internetowej Szpitala od adresem: www.szpital.wloclawek.pl

3. Utrwalanie wizerunku maloletniego pacjenta (w szczegdlnosci poprzez filmowanie,
fotografowanie, nagrywanie glosu) na terenie Szpitala i jego upubliczniane jest dopuszczalne
za zgoda rodzica/opiekuna prawnego matloletniego pacjenta, z zastrzezeniem nadzoru
wizyjnego (,,monitoring), ktéry reguluja odrgbne przepisy.

4. Wzor zgody na utrwalanie i publikacj¢ wizerunku matoletniego pacjenta stanowi Zalgcznik
nr 12 do niniejszych Standardow.

5. Jezeli wizerunek maloletniego pacjenta stanowi jedynie szczegdt calosci, takiej jak:
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica/opiekuna nie jest wymagana.

6. Podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna maloletniego pacjenta
mozliwe jest tylko za wiedza i zgoda tego opiekuna.

& i e ul. Wieniecka 49, 87 - 800 Wioctawek
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1;

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

W przypadku stwierdzenia przypadkéw krzywdzenia matoletniego Szpital wdraza dziatania
okreslone trescia niniejszej procedury, w szczegdlnosci poprzez podjecie kontaktow z
wlasciwymi organami i stuzbami oraz postgpowanie zgodne z wytycznymi i zaleceniami
wiasciwych organdéw, w nastepstwie dokonanych zawiadomien.

W przypadku zaistnienia potrzeby ku temu Szpital moze udzieli¢ wsparcia matoletniemu oraz

opiekunowi, poprzez:

1) Przeprowadzenie konsultacji psychologicznej;

2) Udzielenia informacji co do mozliwych krokéw prawnych oraz dziatan zwigzanych z
dochodzeniem swoich praw, badz pozyskaniem ochrony i wsparcia, w szczeg6lnosci
poprzez udzielenie informacji co do organéw i organizacji zajmujacych si¢ wsparciem
0sob dotknigtych réznymi formami przemocy;

3) Koordynatora Ochrony Maloletnich — Aleksandr¢ Glowacka-Wigznowska — pracownika
socjalnego Szpitala.

Udzielane przez Szpital formy pomocy nastgpuja bez zbednej zwlok, z poszanowaniem
mozliwosci techniczno-organizacyjnych oraz zasobow personalnych Szpitala.

1. Niniejsze Standardy wchodza w zycie z dniem 11.08.2025 r.

2. Niniejsze Standardy podlegaja aktualizacji, ktéra wykonywana jest poprzez wydanie nowej
wersji w formie tekstu jednolitego.

3. W zakresie nieokreSlonym trescig niniejszej procedury zastosowanie znajduja przepisy
powszechnie obowigzujace, w szczegdlnosci:

1) ustawa z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym i ochronie mafoletnich (Dz.U. z 2023r. poz. 1304);

2) ustawa z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. z
2023r. poz. 1545);

4. Zalaczniki do niniejszych Standardow, stanowia jej integralng czeé?: przy czym wzorce
zawiadomien do wlasciwych organéw maja charakter pomocniczy dla potrzeb formutowania
stosownych dokumentéw w praktyce.

DYR [ K ﬁcghsw c2nego
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Zalacznik nr 1

Wioctawek, dn.

OSWIADCZENIE PERSONELU
O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH

Ja, , zatrudniony na stanowisku niniejszym
oswiadczam, iz:

1) zapoznalem si¢ w sposob szczegdtowy i wyczerpujacy ze Standardami Ochrony Matoletnich
(»Standardy”) obowigzujgcymi w  Wojewodzkim  Szpitalu  Specjalistycznym — im.
blogostawionego ksigdza Jerzego Popietuszki we Wioctawku;

2) tres¢ Standardow jest dla mnie w pefni zrozumiala oraz nie mam watpliwoéci w zakresie
rozwigzan zawartych w Standardach;

Nadto zobowiazuje si¢ do bezwzglednego przestrzegania zasad kontaktoéw z pacjentami matoletnimi
okreslonych w tresci Standardow oraz biezacego zapoznawania si¢ z aktualizacjamj lub wytycznymi
zwigzanymi z realizacjg tychze Standardow.

DYREKTQR

Wojewodzkiego Szpitala Specjdisiycznego

mgr Darinsg Szczepanski
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Zalacznik nr 2

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIM
PACJENTEM A PERSONELEM SZPITALA

Niniejszym wprowadza sie zasady zapewniajqce bezpieczne relacje migdzy maloletnim pacjentem
(., Pacjent’), a personelem Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego im. Blogoslawionego ks.
Jerzego Popieluszki we Wioctawku (,, Szpital "), majgc na wzgledzie poszanowanie praw pacjenta,
dobro maloletniego pacjenta, w tym jego bezpieczenstwo oraz zgodnosé dzialan z wymogami
obowiqgzujgcych regulacji prawnych oraz wymogow etyki.

1. Kim jest pacjent maloletni?

1) Pacjentem maloletnim w rozumieniu polskiego prawa jest osoba, na rzecz ktéorej udzielane
sa Swiadczenia zdrowotne w Szpitalu, ktéra nie ukonczyla 18 lat lub nie zawarla
malzenstwa.

2) Poprzez "Swiadczenia zdrowotne" nalezy rozumie¢ dziatania stuzgce zachowaniu,
ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajace
z procesu leczenia lub przepiséw odrgbnych regulujacych zasady ich wykonywania.

2. Jakimi zasadami nalezy si¢ kierowaé w kontakcie z pacjentem maloletnim?

1) W kontakcie z pacjentem matoletnim nalezy wykazywaé¢ wyrozumiato$é, otwartos¢ oraz
empati¢, celem zapewnienia maloletniemu pacjentowi poczucia bezpieczenstwa oraz
stworzenia otoczenia zaufania i zyczliwosci.

2) Jezeli maloletni wyraza wolg towarzystwa jego opiekunow/rodzicéw podczas udzielania
swiadczen zdrowotnych nalezy stworzy¢ okolicznosci umozliwiajace na uwzglednienie
jego zyczen.

3) Nalezy zachowa¢ wrazliwos¢ w stosunku do indywidualnych cech lub zachowan
matoletniego, wykazujac cierpliwo$¢ oraz zrozumienie w toku udzielania mu $wiadczen
zdrowotnych.

4) Nalezy wykazywa¢ zrozumienie co do zmian nastroju oraz postawy maloletniego
pacjenta, celem minimalizacji czynnika stresowego, jakim jest proces udzielania
Swiadczen zdrowotnych.

3. Post¢powanie personelu z maloletnim w ramach bezposredniego kontaktu
1) Przy pierwszym Kkontakcie z maloletnim personel powinien si¢ przedstawi¢ oraz
zakomunikowa¢ pacjentowi w przystepny sposoéb gdzie si¢ znajduje, w jakim celu przebywa

w placowce Szpitala oraz jakie zamierzone czynnosci beda wykonywane z jego udziatem.

2) Informacji nalezy udziela¢ w sposob spokojny i zyczliwy, dopasowujac ich forme i tres¢ do
mozliwosci poznawczych matoletniego i jego stopnia rozwoju.

z | UJAWY lv(v:;wskwpommskic ul. Wieniecka 49, 87 - 800 Wioctawek
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

W trakcie przekazywania matoletniemu informacji nalezy upewnic¢ sig, ze rozumie tres¢ i
podawane kwestie nie sa dla niego niezrozumiale. W przypadku jakichkolwiek pytan lub
watpliwosci nalezy udzieli¢ wyjasnien i odpowiada¢ na pytania matoletniego.

Wszelkich informacji nalezy udziela¢ z mozliwym ograniczeniem do Kkregu osob
uczestniczacych w udzielaniu $wiadczef matoletniemu pacjentowi, jezeli jest taka mozliwos¢,
nalezy prowadzi¢ rozmowe z ograniczeniem obecno$ci osob personelu medycznego co do
absolutnego minimum.

W ramach prowadzonej rozmowy z maloletnim pacjentem personel powinien zwracac si¢ do
niego w sposob bezposredni co do twierdzen oraz formutowanych pytan, uzywajgc imienia
pacjenta, przy czym w przypadku checi uzycia zdrobnien imienia nalezy upewnic sig, ze
pacjenta akceptuje takie zdrobnienia.

Prowadzac rozmowy z opiekunek prawnym maloletniego pacjenta nalezy pamigtaC o
zachowaniu kontaktu z samym pacjentem, celem uniknigcia stworzenia wrazenia
przedmiotowego traktowania pacjenta.

W ramach podejmowanych czynno$ci, o ile nie wplynie to na udzielanie Swiadczen
zdrowotnych, ani nie utrudni procesu diagnostyczno-leczniczego nalezy umozliwi¢
maloletniemu pacjentowi wplyw na przebieg procesu, w tym m.in. co do miejsca lub formy
badania, tak aby utrzyma¢ wrazenie sprawczosci u pacjenta i usprawni¢ proces oswojenia si¢ z
przebiegiem udzielania swiadczen.

Swiadczen zdrowotnych nalezy udziela¢ z maksymalnym poszanowaniem godnosci oraz
intymnosci maloletniego pacjenta, w tym odstanianie czesci ciata niezbednych dla potrzeb
diagnostyki i leczenia powinno ograniczy¢ si¢ do minimum. Czynnosci, ktére moga by¢ dla
maloletniego pacjenta krepujace powinny by¢ przeprowadzane bez pospiech oraz w
atmosferze wyrozumiatosci. W trakcie badania matoletniemu powinien towarzyszy¢ opiekun
prawny/rodzic.

W miare mozliwosci nalezy reagowaé na zglaszane potrzeby matoletniego w toku udzielanych
$wiadczen, np. celem podania napojow w przypadku zgloszenia pragnienia.

10) W przypadku gdy w toku hospitalizacji matoletni odpoczywa nalezy podejmowac wszelkie

1)

2)

mozliwe dziatania zmierzajace do eliminacji zakocen odpoczynku.
Postepowanie personelu w ramach kontaktow z opiekunami maloletniego pacjenta

Opiekunéw maloletniego, podobnie jak i samego pacjenta nalezy w sposdb wyczerpujacy
informowaé o zasadach funkcjonowania Szpitala oraz jego komorek organizacyjnych, w tym
ich topografii oraz umiejscowienia, celem zaznajomienia z obszarem leczenia oraz oswojenia
z nowymi okoliczno$ciami.

Nalezy w miar¢ mozliwosci wspotpracowa¢ z opiekunem/rodzicem procesie zapewnienia
matloletniemu pacjentowi poczucia bezpieczefistwa, np. poprzez uczestnictwo w procesie
uspokajania oraz zapewnienia, ze okolicznosci pobytu matoletniego pacjenta sg w pehni
bezpieczne.

UJAWY Kujawsko-Pomorskie ul. Wieniecka 49, 87 - 800 Wioctawek
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3)

1

2)

W miarg mozliwosci nalezy udziela¢ wsparcia opiekunom/rodzicom oraz odpowiadaé na
nurtujace ich watpliwosci, w tym nalezy udziela¢ rzetelnej oraz wnikliwej informacji o stanie
zdrowia matoletniego pacjenta.

Jak nalezy post¢powaé w przypadku stwierdzenia nieprawidlowego zachowania w
zwiazku z leczeniem maloletniego pacjenta?

W przypadku gdy personel stwierdzi nieprawidfowy sposob komunikacji opiekuna z
maloletnim pacjentem, jego lekcewazenie badz umniejszanie jego potrzebom, nalezy
zareagowal oraz przypomnie¢ o prawidtowych zasadach komunikacji celem zapewnienia
nalezytego poczucia bezpieczenstwa.

W przypadku wzbudzenia watpliwosci lub niepokoju co do zachowan maloletniego pacjenta
lub opiekunéw nalezy w miare mozliwosci zadba¢ o obecno$¢ innego cztonka personelu w
toku udzielania $wiadczen zdrowotnych.

Jakie zachowania w zwigzku z leczeniem maloletniego pacjenta uznawane s3 jako
niedozwolone?

1) Jako zachowania niedopuszczalne (niedozwolone) w procesie udzielania $wiadczen
zdrowotnych maloletniemu pacjentowi uwaza sig:

e naruszenie godnosci lub czci matoletniego pacjenta;

e nieuprawnione ujawnianie informacji o stanie zdrowia maloletniego pacjenta lub
naruszenie zasad przetwarzania jego dokumentacji medyczne;j;

e prezentowanie wzglgdem maloletniego pacjenta zachowan aroganckich,
opryskliwych lub jakichkolwiek innych odznaczajacych si¢ niechecia lub
wrogoscia;

e ograniczaniec mozliwosci wypowiedzi lub wyrazania stanowiska przez
matoletniego pacjenta w zakresie postepowania co do jego osoby

e ograniczenie mozliwosci udziatu opiekuna prawnego/rodzina w procesie leczenia
maloletniego pacjenta;

e wywieranie presji na matoletnim pacjencie, w drodze szantazu lub zastraszania;
naruszenie nietykalnosci cielesnej matoletniego pacjenta poprze jego szturchanie,
popychanie lub podobne zachowania;
wycigganie pochopnych wnioskéw o matoletnim pacjencie lub jego rodzinie;
bagatelizowanie potrzeb maloletniego pacjenta;
upokarzanie lub obrazanie matoletniego pacjenta lub jego rodzicow/opiekunéw;
brak udzielenia wyczerpujacych informacji na rzecz mafoletniego pacjenta lub
jego rodzicow/opiekundw;

2) Wykaz zachowan niedozwolonych nie ma charakteru wyczerpujacego, zasadnym jest
powstrzymanie si¢ od wszelkich zachowan mogacych godzi¢'|w szeroko rozumiana
godnos¢ pacjenta oraz jego bliskich.
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Zalacznik nr 3

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
PACJENTA MALOLETNIEGO

I. Postepowanie w przypadku podejrzenia Kkrzywdzenia maloletniego przez
rowiesnikow (osoby nieletnie)

1) W przypadku istnienia podejrzenia popetienia przestgpstwa zwigzanego z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystaniem seksualnym badZz zagrozeniem zdrowia lub Zzycia ze strony
réwiesnikow (osob nieletnich) jak réwniez popehienia innych przestgpstw wzgledem osoby
maloletniego pacjenta nalezy:

a) niezwlocznie powiadomi¢ rodzicow/opiekunéw prawnych oraz do czasu ich dotarcia
podja¢ niezbedne czynnosci celem zapewnienia matoletniemu pacjentowi wsparcia oraz
bezpieczenstwa.

b) zawiadomi¢ organy powolane do ochrony porzadku publicznego i bezpieczenstwa
(Policja).

¢) udokumentowa¢ wykonanie czynnosci i przechowywa¢ dokumentacj¢ przez
Koordynatora Ochrony Matoletnich.

2) W przypadku istnienia podejrzenia wystgpowania innych form krzywdzenia ze strony
réwiesnikow (osob nieletnich) wzgledem osoby matoletniego pacjenta nalezy:

a) niezwlocznie powiadomi¢ rodzicoéw/opiekunéw prawnych oraz do czasu ich dotarcia
podjaé niezbedne czynnosci celem zapewnienia mafoletniemu pacjentowi wsparcia oraz
bezpieczenstwa.

b) zawiadomi¢ wiasciwy miejscowo Sad Opiekunczy celem podjecia czynnosci okreslonych
w przepisach odrgbnych.

¢) udokumentowa¢ wykonanie czynnosci i przechowywa¢ dokumentacje przez
Koordynatora Ochrony Matoletnich.

1L Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez osoby
trzecie

1) W przypadku istnienia podejrzenia popetnienia przestgpstwa zwigzanego z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystaniem seksualnym badZ zagrozeniem zdrowia lub Zzycia ze strony
réwiesnikow (osob nieletnich) jak rdwniez popetnienia innych przestgpstw wzgledem osoby
maloletniego pacjenta nalezy:

a) niezwlocznie powiadomi¢ rodzicow/opiekunéw prawnych oraz do czasu ich dotarcia
podja¢ niezbedne czynnosci celem zapewnienia maloletniemu pacjentowi wsparcia oraz

bezpieczenstwa.
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2)

I11.

1)

2)

b) zawiadomi¢ organy powolane do ochrony porzadku publicznego i bezpieczenstwa
(Policja).

¢) udokumentowaé¢ wykonanie czynnosci i przechowywa¢ dokumentacje przez
Koordynatora Ochrony Matloletnich.

W przypadku spostrzezenia przypadkoéw niewlasciwego zachowania wzgledem maloletnich
pacjentow (m.in. nieprawidlowe wypowiedzi, badZ nadmierna krytyka lub osmieszanie)
nalezy:

a) zwroci¢ uwage osobie dopuszczajacej si¢ wskazanych naruszen uczulajac, iz opisane
zachowania sg niedopuszczalne

b) poinformowac o zaistnialej sytuacji rodzina/opiekuna prawnego matoletniego pacjenta;

¢) udokumentowa¢ wykonanie czynnosci i przechowywa¢ dokumentacje przez
Koordynatora Ochrony Matoletnich.

Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez
rodzicow/opiekunéw prawnych

W przypadku istnienia podejrzenia popetnienia przestgpstwa zwigzanego z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystaniem seksualnym badz zagrozeniem zdrowia lub zycia ze strony
rodzica/opiekuna prawnego jak réwniez popelnienia innych przestgpstw wzgledem osoby
maloletniego pacjenta nalezy:

a) niezwlocznie powiadomi¢ rodzica/opiekuna prawnego niekrzywdzacego (drugiego) oraz
do czasu jego dotarcia podja¢ niezbedne czynnosci celem zapewnienia mafoletniemu

pacjentowi wsparcia oraz bezpieczenstwa.

b) zawiadomi¢ organy powotane do ochrony porzadku publicznego i bezpieczenstwa
(Policja).

¢) udokumentowa¢ wykonanie czynnosci i przechowywa¢ dokumentacje przez
Koordynatora Ochrony Matoletnich.

W przypadku istnienia podejrzenia istnienia przemocy domowej dotyczacej matoletniego
pacjenta lub okolicznosci, w ktérych moégiby on by¢ swiadkiem przemocy domowej nalezy:

a) Wszcza¢ procedure w zakresie ,,Niebieskiej Karty”

b) zawiadomi¢ organy powolane do ochrony porzadku publicznego i bezpieczefistwa
(Policja).

¢) zawiadomi¢ wiasciwy miejscowo Sad Opiekunczy celem podjecia czynnosci okreslonych
w przepisach odrgbnych.

I/—
K
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WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

IM. BLOGOStLAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WrOCLAWKU

d)

Iv.

udokumentowa¢ wykonanie czynnosci i przechowywaé dokumentacje przez
Koordynatora Ochrony Matoletnich.

Post¢powanie w przypadku uzyskania informacji lub zaobserwowania faktu
Krzywdzenia Maloletniego

1) Kazdy czlonek Personelu w przypadku uzyskania informacji lub zaobserwowania:

1)

a)

b)

d)

faktu Krzywdzenia Maloletniego realnie zagrazajacego zyciu lub zdrowiu Maloletniego
badz bedacej wykorzystywaniem Maloletniego (np. obserwacja ran na ciele Maloletniego,
ktérych stopien realnie zagraza jego zdrowiu) - podejmie niezwlocznie dziatania w celu
powstrzymania niedozwolonych zachowan oraz zapewni ochrone Maloletniemu. W
szczeg6lnosci powiadomi o zaistnialej sytuacji odpowiednie stuzby, Kkorzystajac z
numeréw alarmowych, nastepnie zglosi sytuacje do bezposredniego przetozonego i i do
Koordynatora;

faktu Krzywdzenia Maloletniego np. obserwacja niewielkich siniakéw na ciele
Matoletniego — jest zobowiazany do zgloszenia ich bezposredniemu przetozonemu lub
Koordynatorowi oraz po zbadaniu sytuacji zobowiazuje Koordynatora do dziatania
i wdrozenia procedur opisanych w Standardach Ochrony Matoletnich;

podejrzenia krzywdzenia Maloletniego lub zagrozenia Maloletniego, np. lekarz jest
zobowigzany do zgtoszenia bezposredniemu przetozonemu, nastepnie Koordynatorowi
otrzymanej w czasie wizyty informacji o tym, ze Opiekun Maloletniego jest zwolennikiem
karcenia fizycznego dzieci;

naruszenia Standardéw - jest zobowigzany do zgloszenia ich bezposredniemu
przetozonemu, nastepnie Koordynatorowi Ochrony Matoletnich.

Postepowanie w przypadku nieobecnosci Koordynatora Ochrony Maloletnich

Kazdy cztonek Personelu z chwila uzyskania informacji lub zaobserwowania faktu

krzywdzenia lub naruszenia Standardéw pod nieobecno$¢ Koordynatora, zobowigzany jest do:

a)

b)

c)

d

niezwlocznego podjecia dzialan w celu powstrzymania niedozwolonych zachowan oraz
dziatan zmierzajacych do zapewnienia ochrony Matoletniemu,

zglosi sytuacj¢ do lekarza dyzurnego,

zawiadomi organy powofane do ochrony porzadku publicznego i bezpieczenistwa
(Policja),

Z uwagi na nieobecnos¢ Koordynatora, zostanie on zawiadomiony o zdarzeniu
niezwlocznie z chwila ponownej obecnosci w pracy. W| przypadku dhugotrwatej
nieobecnosci Koordynatora zostanie powiadomiony Zastepca Dyrektora ds. Lecznictwa.

DYREKTOR

. Wojewbdzkiego Szpitala Specjaligycznego
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IM. BLOGOStAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELU

WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

SZKI WE WEOCEAWKU

KARTA ZGLOSZENIA

Zalacznik nr 4

ZAGROZENIA LUB KRZYWDZENIA DZIECKA

Data i podpis osoby zglaszajacej Data i podpis 0so
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WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

IM. BLOGOStAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WEOCLAWKU

Zalacznik nr 5

KARTA INTERWENCJI )
W ZWIAZKU Z PODEJRZENIEM WYSTEPOWANIA DZIALAN KRZYWDZACYCH
WZGLEDEM MALOLETNICH PACJENTOW

e e g
';w: i. X ,:
Data o podpis Koordynatora
DYREKTOR
Wejewdbdzkiego Szpitaia Specjalistycznego
im. blogosiawionegoRsigdzg Jerzego Popietuszii

we|Widsldwi ‘

mgr Darisz Szczortriski
- \\ i
8 kusawy | Kujowsko-Pomorskie ul. Wieniecka 49, 87 - 800 Wioctawek J
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WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

IM. BLOGOSLAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WEOCLAWKU

Zalgcznik nr 6

ZASADY POSTEPOWANIA W ZAKRESIE ZAWIADAMIANIA ORGANOW W ZWIAZKU
Z. PODEJRZENIEM KRZYWDZENIA PACJENTA MALOLETNIEGO

1. Osobg wyznaczong do wnoszenia zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa na
szkode maloletniego lub zawiadomienia do sadu opiekunczego w zwigzku z podejrzeniem
krzywdzenia pacjentéw maloletnich, jak roéwniez procedury ,Niebieskiej Karty” jest
Koordynator Ochrony Matoletnich.

2. Koordynator Ochrony Maloletnich kompletuje informacje niezbedne w zakresie
sformutowania  stosownych wnioskow oraz wnosi je do wlasciwych instytucji,
z wykorzystaniem wzoréw stanowiacych zataczniki A oraz B do niniejszej procedury.

3. Procedura ,Niebieskiej Karty” winna by¢ wszczeta i prowadzona w zakresie okreslonym
trescig przepiséw odrebnych.

4. Koordynator Ochrony Maloletnich jest uprawniony do kontaktu z personelem Szpitala celem
pozyskania niezb¢dnych informacji w zwigzku z realizowanymi obowigzkami, zas personel
niezaleznie od podstawy wspoipracy ze Szpitalem jest zobowigzany do niezwlocznego,
wyczerpujacego udzielania przedmiotowych wyjasnien i przekazywania dokumentow.

5. Za Krzywdzenie stanowiace przestgpstwo, o ktorym obowigzkowo nalezy zawiadomi¢
organy sciggania, nalezy uzna¢ przygotowanie lub usitowanie lub popetienie nast¢pujacych
czynow:
a) zabojstwo Maloletniego;
b) spowodowanie cigzkiego uszczerbku na zdrowiu Maloletniego (cigzki uszczerbek,
tj. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, zdolnosci plodzenia, ci¢zkie kalectwo, cigzka
choroba nieuleczalna, dlugotrwata choroba realnie zagrazajaca zyciu, trwata choroba
psychiczna, trwate, istotne zeszpecenie, znieksztalcenie ciata);
c) pozbawienie Matoletniego wolnosci;
d) zgwalcenie, wymuszenie czynnosci seksualnej Matoletniego ponizej lat 15;
e) prezentowanie tresci pornograficznych Matoletniemu ponizej lat 15 lub udostgpnianie mu
przedmiotow majacych taki charakter albo rozpowszechnianie tresci
pornograficznych w sposéb umozliwiajacy Matoletniemu zapoznanie si¢ z nimi;
f) prezentowanie Maloletniemu ponizej lat 15 wykonania czynnosci seksualnej;
g) reklamowanie lub promocja dziatalnosci polegajacej na rozpowszechnianiu tresci
pornograficznych w sposdb umozliwiajacy Matoletniemu ponizej lat 15 zapoznanie si¢
Z nimi;
h) obcowanie piciowe z Maloletnim ponizej lat 15;
i) zgwalcenie, wymuszenie czynnosci seksualnej Maloletniego powyzej lat 15, tylko jezeli
gwattu/czynnosci seksualnej:
e dokonat sprawca dzialajac wspoélnie z inng osoba;
e dokonat rodzic, rodzic adopcyjny, brat, siostra;
e dokonano z uzyciem niebezpiecznego przedmiotu (broni, noza) lub w inny sposéb
bezposrednio zagrazajacy zyciu;
e dokonano na Maloletniej, ktora byta w ciazy;

& N pamie ul. Wieniecka 49, 87 - 800 Wioctawek
POMORZE NIP: 888 311 78 73; REGON: 341411727

www.szpital.wloclawek.pl; sekretariat@szpital.wloclawek.pl
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IM. BLOGOStAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WEOCLAWKU

e dokonano ze szczegdlnym okrucienstwem lub z nastgpstwem w postaci cigzkiego
uszczerbku na zdrowiu lub $mierci;

e dokonano z wykorzystaniem bezradnosci Maloletniego lub braku zdolnosci
Matoletniego do rozpoznania znaczenia czynu z uwagi na uposledzenie lub
chorobe psychiczng Matoletniego;

e gwalt/czynno$¢ seksualna zostata utrwalona w formie obrazu/dzwigku.

6. W przypadku przestepstw, o ktérych mowa w punkcie 5., podstawe uchylenia tajemnicy
lekarskiej oraz stuzbowej w razie wszczecia Procedury stanowi art. 240 ustawy z dnia
6 czerwca 1997 r. Kodeks karny.

7. Za Krzywdzenie stanowigce przestgpstwo, o ktorym mozna zawiadomi¢ organy Sciagania,
nalezy uznaé przygotowanie lub usifowanie lub popetnienie nastgpujacych czynow:

a) spowodowanie uszczerbku na zdrowiu Maloletniego innego niz ci¢zki (zlamania,
rozcigcia, oparzenia, siniaki);

b) zgwalcenie lub wymuszenie czynnosci seksualnej Matoletniego powyzej lat 15 inne
niz w punkcie 5;

¢) znecanie si¢ psychiczne lub fizyczne na Maloletnim (powtarzajace si¢ przysparzanie
cierpien psychicznych lub fizycznych przez osobg, ktéra ma przewage nad
Maloletnim).

8. W przypadku przestepstw, o ktorych mowa w punkcie 5, podstawe uchylenia tajemnicy
lekarskiej oraz stuzbowej w razie wszczecia Procedury stanowi art. 40 ust. 2 pkt 3 ustawy
o zawodach lekarza i lekarza dentysty lub art. 14 ust. 3 ustawy o zawodzie psychologa
i samorzadzie zawodowym psychologéw lub art. 17 ust. 2 pkt 2 ustawy o zawodach
pielegniarki i potozne;j.

DYREKTOR
Wnjewoddzkiego SzpitalajSpecjalistycznego
im. blogostawionego hsigdzg farzego Popieluszki

we Wioctapvku

mer Daviver Skororepnski
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WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

IM. BLOGOStAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WEOCELAWKU

ZALACZNIK A — wzér zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa

Wioctawek,

Zawiadamiajacy

Wojewodzki Szpital Specjalistyczny
im. blogoslawionego ksiedza Jerzego Popieluszki we Wioctawku
ul. Wieniecka 49, 87-800 Wioctawek (KRS: 0000457089)

Prokuratura Rejonowa w
/
Komenda Miejska Policji w

ZAWIADOMIENIE O MOZLIWOSCI POPELENIENIA PRZESTEPSTWA

Dzialajgc w imieniu Wojewédzkiego Szpitala Specjalistycznego im. blogostawionego ks. Jerzego
Popieluszki we Wloclawku na podstawie art. 304 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997r. Kodeks
postgpowania karnego niniejszym zawiadamiam o mozliwosci popetnienia przestgpstwa na szkode
maloletniego (PESEL.: )  polegajacego  na

Majac na uwadze powyzsze wnoszg o:

1) wszczecie oraz przeprowadzenie postgpowania przygotowawczego, celem analizy
okolicznosci przedstawionych na famach niniejszego zawiadomienia oraz oceny czy doszto do
wyczerpania znamion czyndéw zabronionych okreslonych trescia kodeksu karnego;

2) niezwloczne podjecie dzialan zmierzajacych do zabezpieczenia interesu Pokrzywdzonego
matoletniego

UZASADNIENIE:

Nalezy wyczerpujgco opisac okolicznosci zwigzane z podejrzeniem popelnienia przestepstwa oraz
wskaza¢ dane kontaktowe osob, ktére z ramienia Szpitala posiadajq informacje co do kwestii istotnych
w sprawie, wraz z podaniem ich danych kontaktowych, dla potrzeb ewentualnego przestuchania w
charakterze swiadka.

:GOR
Specjalisiycznago
I¢02a ‘erzego Popieluszki

mgr Dx{r:'u.vr Szdzevariski

N\
\
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WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

IM. BLOGOStAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WLOCLAWKU

ZALACZNIK B — wzér zawiadomienia do Sadu Opiekunczego

Wioctawek,

SPRAWA PILNA - PROSZE O NIEZWLOCZNE PRZEDLOZENIE SEDZIEMU

Zawiadamiajacy

Wojew6dzki Szpital Specjalistyczny
im. blogostawionego ksiedza Jerzego Popieluszki we Wioctawku
ul. Wieniecka 49, 87-800 Wioctawek (KRS: 0000457089)

Sad Rejonowy w
Wydzial Rodzinny i Nieletnich

ZAWIADOMIENIE O ZAGROZENIU INTERESU MALOLETNIEGO Z WNIOSKIEM O
WSZCZECIE POSTEPOWANIA W SPRAWIE

Dziatajac w imieniu Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego im. blogoslawionego ks. Jerzego
Popieluszki we Wloctawku, majac na wzgledzie tres¢ art. 572 § 1-2 k.p.c. niniejszym zawiadamiam o
koniecznosci wszczecia postepowania sadowego z urzedu, z uwagi na fakt potencjalnego zagrozenia
dobra maloletniego oraz ewentualng konieczno$¢ wydania stosownych
zarzadzen w sprawie, wobec okolicznosci opisanych w uzasadnieniu niniejszego wniosku.

W $wietle powyzszego wnosz¢ o:

1) wszczecie postepowania nieprocesowego w przedmiocie decyzji w zakresie postepowania co
do maloletniego , Z uwagi na uzasadnione podejrzenie naruszenia
jego interesow, celem zapewnienia bezpieczenstwa;

2) wydanie stosownych zarzadzef, celem uregulowania sytuacji matoletniego;

3) niezwloczne dorgczenie przedmiotowych zarzadzen Zawiadamiajgcemu

UZASADNIENIE:

Nalezy wyczerpujgco opisaé okolicznosci zwigzane z podejrzeniem popelnienia przestgpstwa oraz
wskaza¢ dane kontaktowe 0sob, ktore z ramienia Szpitala posiadajq informacje co do kwestii istotnych
w sprawie, wraz z podaniem ich danych kontaktowych, dla potrzeb ewentualnego przestuchania w
charakterze swiadka. '

- o B B {
DYREKTOR

awbdzkiege Szpitala Specjalist 5
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Zalgcznik nr 7

(miejscowo$¢, data)

nazwa i adres podmiotu, w ktérym
jest zatrudniona osoba wypetniajaca
formularz ,Niebieska Karta - A”

»NIEBIESKA KARTA - A”

W zwiazku z powzigciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku
zgtoszenia przez Swiadka przemocy domowej ustala sie, co nastepuje:

I. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWEJ

Dane Osoba 1 doznajaca Osoba 2 doznajgca Osoba 3 doznajgca
przemocy domowej przemocy domowe;j przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie)"
Imie i nazwisko
Imiona rodzicow
Wiek

PESEL?

Nazwa i adres
miejsca pracy/
nazwa i adres
placowki o$wiatowe;j,
do ktérej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy
Miejscowosc
Gmina
Wojewo6dztwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu
Telefon lub adres
e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):
Kod pocztowy
Miejscowosc
Gmina
Wojewddztwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujgcg przemoc domows:
(np. Zona, byta Zzona, partner, byly partner, cérka, pasierb, matka, tesc)”

0 ot
d&(\xﬁu\ﬁ'\



Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby oséb doznajacych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgca Tabele |

Il. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE STOSOWANIE
PRZEMOCY DOMOWEJ ...............

lIl. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane

Osoba 1 stosujgca przemoc domowg

Osoba 2 stosujgca przemoc domowg

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa,
w tym nazwa i adres
miejsca pracy

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgca przemocy domowey:
(np. zona, byta zona, partner, byly partner, cérka, pasierb, matka, tesc)”

IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoby/formy przemocy domowej

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujgca przemoc

wobec
Osoby 1
doznajgcej
przemocy

wobec
Osoby 2
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 3
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 1
doznajgcej
przemocy

wobec
Osoby 2
doznajacej
przemocy

wobec
Osoby 3
doznajacej
przemocy

Przemoc fizyczna®

bicie, szarpanie, kopanie, duszenie,
popychanie, obezwfadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna®
izolowanie, wyzywanie, oSmieszanie,

(wymien jakie)

grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne

Przemoc seksualna®
zmuszanie do obcowania pfciowego,
innych czynno$ci seksualnych i inne
(wymier jakie)

Przemoc ekonomiczna®
niefozenie na utrzymanie 0oséb, wobec
ktérych istnieje taki obowigzek,

5



niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych oraz ich
sprzedawanie i inne (wymien jakie)
Przemoc za pomocg $rodkéw

komunikacji elektronicznej®
wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu,
robienie jej zdjecia lub rejestrowanie
filméw bez jej zgody, publikowanie

w Internecie lub rozsyfanie telefonem
zdjec, filmoéw lub tekstéw, ktére ja
obrazajg lub o$mieszaja, i inne (wymien
Jjakie)

Inne®

zaniedbanie, niezaspokojenie
podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych,

niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych i ich sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki osoby, ktéra
z powodu choroby, niepetnosprawno$ci
lub wieku nie moze samodzielnie
zaspokoi¢ swoich potrzeb,

zmuszanie do picia alkoholu,
zmuszanie do zazywania $rodkéw
odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub lekéw i inne
(wymier jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOStA USZKODZENIA CIALA? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby oséb doznajacych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgcg Tabele V

VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYtA W PRZESZtOSCI REALIZOWANA PROCEDURA
,NIEBIESKIE KARTY"?
(Jtak (kiedy? .....ccccoveevenneen. 9dzie? ..o ) [Inie (] nie ustalono

VIl. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA .NIEBIESKIE
KARTY”?
(Jtak [(Inie [J nie ustalono

VIll. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
[Jtak [ nie [] nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)"

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgca Tabele 1X

X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWEJ
(] ustalono - wypetnij tabele (] nie ustalono

Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3
Imie i nazwisko
Wiek
Adres miejsca zamieszkania:
Kod pocztowy
Miejscowos¢
Gmina




Wojewddziwo

Ulica
Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e-mail
Stosunek $wiadka do 0s6b, wobec ktorych sq podejmowane dziatania w ramach procedury ,Niebieskie Karty” (np.
cztonek rodziny, osoba obca)”

| |

XI. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC DOMOWA
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba 1 Osoba 2
stosujgca stosujgca
przemoc przemoc

Badanie na zawarto$¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6
kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2023 r.
poz. 171, z p6zn. zm.)

na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania
karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375, z pozn.
zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej
Powiadomienie organéw $cigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspolnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujgcej przemoc domowa do osoby dotknigtej takg przemoca
na okreslong w metrach odlegto$¢

Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemocg domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujacej przemoc na terenie szkoly, placowki
o$wiatowej, opiekunczej i artystycznej, do ktérych uczeszcza osoba dotknigta przemocg
domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc w miejscach pracy osoby doznajgcej
przemocy domowej

Zawiadomienie komorki organizacyjnej Policji, wtasciwej w spawach wydawania pozwolenia
na bron, o wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentéw potwierdzajacych legalno$¢ posiadania
broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

Doprowadzenie do policyjnego
pomieszczenia dla os6b zatrzymanych

XIl. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY DOMOWEJ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba 1 Osoba 2 Osoba 3
doznajgca doznajgca doznajaca
przemocy przemocy przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata
Zapewniono schronienie w placowce catodobowej

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia

e




Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego
Przekazanie formularza ,Niebieska Karta — B”

Inne (wymien jakie?)

Xlll. DODATKOWE INFORMACJE

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji

Zotnierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla osdb doznajacych przemocy domowe;
Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujgcg zawod medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika medycznego
Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotéw, o ktérych mowa w art.
9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

imie i nazwisko oraz czytelny ;:.»odpis osc').t;; wype&majacej
formularz ,Niebieska Karta — A”

(data wptywu formularza, podpis cztonka Zespotu Interdyscyplinarnego)

DYREKTOR
_ Wejewbdzkiego Szpilala Specjalislycznego
Im. blegostawionego ksigdza Jerzego Popieluszii
we WitNawku

meor Darine?

zezeranski

" wpisa¢ wtasciwe

2 numer PESEL wpisuje sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne podanie innych danych
identyfikujgcych osobe

% podkresli¢ rodzaje zachowan

b



Zatacznik nr 8

RAPORT Z OKRESOWEGO PRZEGLADU STANDARDOW

Podstawa raportu: |przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie maloletnich w zw. z punktem

Art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom

X.2. Standardéw Ochrony Maloletnich w Wojewddzkim  Szpitaly
Specjalistycznym we Wloctawku.

Data przegladu: Data nast¢pnego
przegladu:
I Zakres przegladu obejmuje sprawdzenie:

1.

Przeglad Standardow Ochrony Matoletnich w Placéwce medycznej, w szczegdlnosci pod
katem zgodnosci z aktualnymi przepisami prawa oraz potrzebami Pacjentéw Placowki
medyczne;j.

Ocena stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich w Placéwce medyczne;.

Przeglad ankiet monitorujacych realizacj¢ Standardéw Ochrony Matoletnich wypetnionych
przez Personel

Placowki medycznej oraz propozycji zamian do tresci Standarddw Ochrony Matoletnich

IL.

Ustalenia oraz wnioski po przegladzie:

Standardy Ochrony Maloletnich w Placowce medycznej nie wymagaja aktualizacji.

Ocena stosowania Standardow Ochrony Maloletnich w Placéwce medyczne;j jest pozytywna.

L] [

Standardy Ochrony Maloletnich w Placowce medycznej wymagaja aktualizacji z uwagi na
zmiane obowigzujacych przepisoOw prawa.

/Aktualizacji wymagaja nastgpujace rozdzialy/punkty Standardéw Ochrony Matoletnich:

Zgodnie z punktem X.3. Standardéw, Koordynator Ochrony Maloletnich wprowadzi do
Standardow niezbedne zmiany oraz udostgpni zaktualizowane Standardy Personelowi
szpitala.

(Ocena stosowania Standardow Ochrony Matoletnich w szpitalu jest pozytywna.

Standardy Ochrony Maloletnich w Placéwce medycznej wymagaja aktualizacji z uwagi
przedtozone Dyrektorowi Szpitala zasadne propozycje zmian do tresci Standardow.

/Aktualizacji wymagaja nastepujace rozdziaty/punkty Standardéw Ochrony Matoletnich:




WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

IM. BLOGOStAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WEOCLAWKU

Zgodnie z punktem X.2. Standardéw, Koordynator Ochrony Maloletnich wprowadzi do
Standardow niezbedne zmiany oraz udostgpni zaktualizowane Standardy Personelowi
szpitala.

Ocena stosowania Standardow Ochrony Maloletnich w szpitalu jest pozytywna.

I:l Standardy Ochrony Matoletnich w szpitalu wymagaja aktualizacji z uwagi negatywng
oceng ich stosowania w Placowce medyczne;.

Aktualizacji wymagajg nastepujace punkty Standardow Ochrony Matoletnich:

Zgodnie z punktem X.2. Standardéow, Koordynator Ochrony Matoletnich wprowadzi do
Standardéw niezbedne zmiany oraz udostgpni zaktualizowane Standardy Personelowi

szpitala.

(podpis osoby dokonujqcej przeglgdu)

DYREKTOR
Sz Specjalistyczne@o
im. blogostawioego hsigdla frzego Popletuszii
we Wioctawiu

mer Darinsg Sz zepenski

o % i oA ul. Wieniecka 49, 87 - 800 Wioctawek
EOMORZE NIP: 888 311 78 73; REGON: 341411727
www.szpital.wloclawek.pl; sekretariat@szpital.wloclawek.pl
——— tel. 54 412 90 00

WojewGdzki Sepital Speciafistyczny we Wiockavdu
jest Jednostiq Wojt javesko
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Zalgcznik nr 9
ANONIMOWA ANKIETA MONITORUJACA STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH

Pytanie Tak Nie

Czy znasz Standardy Ochrony Matoletnich obowiazujgce
w Jednostce, w ktorej pracujesz?

Czy potrafisz rozpoznawadé symptomy krzywdzenia matoletnich
pacjentow?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia
matoletnich pacjentéw?

Czy znasz procedure zgtaszania zdarzen zagrazajgcych
matoletnim pacjentom?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac w okresie ostatnich 24
miesiecy naruszenie Standardéw Ochrony Matoletnich przez
inng osobe z grona Personelu Jednostki?

Jeslitak, czy informowates o tym kierownika Jednostki lub
bezposredniego przetozonego?

Czy w okresie ostatnich 24 miesiecy dokonates zgtoszenia
zdarzenia zagrazajagcemu matoletniemu pacjentowi zgodnie
ze Standardami Ochrony Matoletnich?

Czy zgtaszates uwagi do obecnych
zapisow Standardéw Ochrony
Matoletnich?

Czy uwazasz, ze Standardy Ochrony
Matoletnich obowigzujace w
Jednostce wymagajg zmian /
uzupetnienia / aktualizacji? Jezeli tak
opisz na czym powinny one polega¢.

Inne uwagi dotyczgce tematu
funkcjonowania Standardow
Ochrony Matoletnich w Jednostce.

Odpowiadajac na pytania zamkniete, postaw znak V lub X we wtasciwej rubryce.

,ﬁ,uwv % iy s 1ol ul. Wieniecka 49, 87 - 800 Wioclawek

ORORZE NIP: 888 311 78 73; RE 14117 7,
www.szpital.wloclawgk. dggkgejq;;g b wloclawek.pl
S SS— - tel. 54 412 90 00im. blogosiawioneyo ksigdza Isrz zegp Popietus2A

:::’J :r:n;*: 2pital Specialistycny we Wlof)i-avk ‘ we Wieglawiu
5 ’ =
mgr Darinsz Szczepenski

J%Ewiﬁ\
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Zalacznik nr 10

KARTA INTERWENCJI )
W ZWIAZKU Z PODEJRZENIEM WYSTEPOWANIA DZIALAN KRZYWDZACYCH
WZGLEDEM MALOLETNICH PACJENTOW

J

&3

3 Q.v?g-:.f»: = ﬁé“, ﬂ,";ﬁ

SE R T i

PR |

DYREKTOR
) Wc,@bdzﬁ.ego Szpitela Specjalistycknoon
im_bigg ITRSICUZT TRT2€00 Popie luszhi

we Wioclawky

KUJAWY | Kujawsko-Pomorskic ul. Wieniecka 4&%- QV\!lo
POMORZE NIP: 888 311 78 73 REGON' 8H1351 2700 s /i

www.szpital.wloclawek.pl; sekretariat@szpital wl-oclawek.pl
tel. 54 412 90 00

Sdzki Szoital Speckli

]

jest
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Zalacznik nr 12

Wioctawek,

ZGODA NA PUBLIKACJE WIZERUNKU MALOLETNIEGO

Ja, , dzialajagc jako przedstawiciel ustawowy maloletniego
niniejszym wyrazam zgode na publikacje wizerunku maloletniego w

zakresie na portalu spolecznosciowym Facebook w ramach oficjalnego
profilu Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego im .blogostawionego ksiedza Jerzego Popietuszki
we  Wiloclawku  (,,Szpital”’) oraz na w  formie
w zwigzku z wydarzeniem

Oswiadczam, iz niniejsza zgoda zostata przeze mnie wyrazona w petni swobodnie oraz $wiadomie, jak
rowniez, iz nie zgdam z tytulu niniejszej zgody jakiegokolwiek wynagrodzenia w zwiazku z
publikacja wizerunku maloletniego, za$ udzielenie przedmiotowej zgody nastepuje bez ograniczenia
CZasowego.

Oswiadczam nadto, ze zapoznalem si¢ z informacjami w zakresie przetwarzania danych osobowych
przez Szpital.

7 o
DYREKTOI
Wnjewddziiego Szpitala Specjalisiy§zneoo
im. blegosiawionego koigdza 1erzeqo P piel'uszki
we Wioctawku

mgr Daries

POMORZE NIP: 888 311 78 73; REGON: 341411727
www.szpital.wloclawek.pl; sekretariat@szpital.wloclawek.pl
tel. 54 412 90 00

tjuwv % e et ul. Wieniecka 49, 87 - 800 W{oc{akk\J

Wojewddzki Szpital Specjalistyczny we WAoclawku
jest du Woj i P

C
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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem — wersja dla dzieci

UWAGA! Przeczytaj uwainie:

» Jesliw domu albo w naszym szpitalu spotkato Cie cos czego nie akceptujesz $miato nam o
tym powiedz

» Jedli ktos sprawit Ci krzywde lub zachowat sie nieodpowiednio, mozesz $miato poprosi¢
nas o pomoc

» Jesli masz jakiekolwiek obawy, niepokoje lub trzymasz w sobie tajemnice, z ktéra zle sie
czujesz, mozesz Smiato porozmawiac z nami i poprosi¢ o pomoc

» Zrobimy wszystko, abys poczut/a sig bezpiecznie i pomozemy rozwigzaé Twéj problem.

Powiedz nam ... zadzwon lub  wyslij wiadomos¢ mailowa!

g8 Y
571293 129

W jaki sposéb moze by¢ krzywdzone dziecko:

was== ochrona.dzieci@szpital.wloclawek.pl

Przemoc fizyczna

e To przemoc w wyniku ktérej dziecko cierpi na skutek fizycznej krzywdy lub jest na nig
narazone

e Krzywda dziecka wynika z tego, co robig lub nie robig rodzice lub inne osoby, ktére s3
za nie odpowiedzialne

e Moze by¢ czynnoscig powtarzalng lub jednorazowg

e To bicie, szarpanie, kopanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, ciggniecie za wiosy,
szarpanie za uszy, potrzasanie dzieckiem, szczypanie, gryzienie, zmuszanie do
przebywania w niewygodnej pozycji, gtodzenie, przypalanie, celowe poparzenie lub

zmuszanie do zjedzenia /potkniecia czego$

Stronal1z5
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Przemoc emocjonalna

e to dtugotrwate, nie fizyczne zachowanie, ktdre jest szkodliwe dla dziecka i ma miejsce
miedzy nim a osoba, ktora sie nig opiekuje. Obejmuje zaréwno czyny, jak i to, czego ta
osoba opiekujaca sie nie robi (czyli tzw. zaniedbania).

e Zaliczamy do niej przede wszystkim:

> sytuacje, kiedy osoba, ktdra jest odpowiedzialna za ciebie, nie pokazuje ci swoich
uczu¢ ani nie jest dostepna, gdy tego potrzebujesz

> gdy dorosty nie zwraca uwagi na to, co dziecko czuje i czego potrzebuje, aby czuc
sie dobrze i bezpiecznie

> relacje z dzieckiem opartg na wrogosci, czyli takie sytuacje, gdy dorosty czesto jest
zty, nieprzyjemny lub niemity dla dziecka
obwinianie, oczernianie, odrzucanie, upokarzanie, straszenie
przypisywanie negatywnych cech dziecku, czyli sytuacji, gdy dorosty méwi, ze
dziecko jest zte, leniwe lub niegrzeczne, nawet jedli to nie jest prawda

> nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, czyli
sytuacje, gdy dorosty zachowuje sie w sposdb, ktéry nie pasuje do wieku dziecka
albo zachowuje sie w rézny sposoéb, co sprawia, ze dziecko nie wie, czego sig
spodziewacd

» sytuacja, gdy dorosty nie zauwaza, ze dziecko jest odrebng osobg i nie szanuje jego
uczuc oraz prywatnosci

> Przemoca jest takze sytuacja, gdy dziecko uczone jest ztych rzeczy, demoralizowane

lub gdy widzi, ze ktos inny doswiadcza przemocy

Przemoc seksualna

e Kazda czynno$¢ seksualna podejmowana z dzieckiem ponizej 15 roku zycia

e Wiaczanie dziecka w aktywnosc¢ seksualng, ktorej nie rozumie i nie jest na nig gotowe,
albo ktéra jest niezgodna z prawem i zasadami spofeczenstwa

e Aktywnos¢ seksualna miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem w

relacji opieki, zaleznosci i wtadzy celem zaspokojenia potrzeb. Co oznacza, ze dziecko nie

Strona2z5
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chce zranic tej drugiej osoby, pomimo niecheci postepuje whrew swojej woli by
zaspokoic potrzebe seksualng dorostej osoby lub innego dziecka .

Kontakt fizyczny (dotykanie intymnych czesci ciata, penetracja) — czyli to takie dziatanie,
kiedy kto$ dotyka prywatnych czesci ciata lub wktada co$ do ciata innej osoby. Powinny
dzia¢ sie tylko wtedy, gdy obie osoby sa doroste i zgadzaja sie na to. Dzieci nie powinny
doswiadczac takich rzeczy. Jesli kto$ dotyka cie w tych miejscach, powiniene$ powiedzieé
o tym dorostemu, ktéoremu ufasz.

Bez kontaktu fizycznego — ekshibicjonizm, czyli gdy kto$ pokazuje swoje nagie ciato

innym ludziom, ktorzy tego nie chcg, wszelkie formy werbalnego molestowania czyli

gdy kto$ mowi niemite lub nieodpowiednie rzeczy, ktére sprawiaja, ze czujesz sie zle lub

niekomfortowo lub sktanianie do kontaktu z tresciami pornograficznymi jest wéwczas,

gdy ktos prébuje naktonic inne osoby, szczegdlnie dzieci, do ogladania obrazkéw lub
filmoéw, ktore pokazuja nagich ludzi lub rzeczy, ktérych dzieci nie powinny widzieé. To jest
cos$, czego nie powinnismy oglada¢, poniewaz moze to by¢ nieodpowiednie i szkodliwe
dla dzieci. Grooming (uwodzenie w internecie w celu nawigzania kontaktu) ma miejsce,
kiedy kto$ w internecie stara sie zaprzyjaznic¢ z dzieckiem w niebezpieczny sposéb. Ta
osoba moze udawac, ze jest dzieckiem, ale tak naprawde jest dorosta. Prébuje zdobyé
zaufanie dziecka, aby potem naméwic je do zrobienia czegos, co jest zte lub
niebezpieczne. Grooming jest bardzo niebezpieczny i trzeba zawsze moéwic¢ rodzicom lub
dorostym, ktérym ufamy, jesli cos takiego sie zdarzy.

Komercyjne kontakty seksualne z dzieckiem (wyzyskiwanie seksualne dziecka), gdy w
zamian za udziat w czynnosciach seksualnych dziecku zaproponowano jakakolwiek
korzysc np. rzeczowg ( zakup nowej sukienki lub czegos$ innego) czy finansowa w postaci
pieniedzy lub jesli chociazby otrzymuje obietnice korzysci.

Niestosowane i gorszgce wypowiedzi w charakterze seksualnym — czyli kiedy ktos méwi

o rzeczach zwigzanych z seksem w sposdb, ktéry jest brzydki lub nieodpowiedni. Takie
stowa mogg sprawic, ze czujesz sie nieswojo, zawstydzony albo przestraszony. Jesli kto$
mowi takie rzeczy do ciebie, powinienes od razu powiedzie¢ o tym swoim rodzicom albo

innym dorostym, ktérym ufasz.
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Zaniedbanie

e Ma miejsce, gdy dorosli (rodzice lub opiekunowie) nie dbajg o to, czego dziecko
potrzebuje do Zycia i rozwoju, ani nie respektuja jego praw do mitosci, bezpieczenstwa i
zdrowia.

e Zaniedbanie jest wowczas, gdy rodzic lub opiekun czasami lub czesto nie dba o to, czego

dziecko potrzebuje, zeby mogto zdrowo rosnac i by¢ szczesliwe.

Moze to dotyczyc takich obszaréw jak:
zdrowie

edukacja

L S

rozwdj emocjonalny, czyli obszaru w ktérym dziecko uczy sie, jak rozumiec i wyrazac
swoje uczucia

v" odzywianie

v’ schronienie i bezpieczne warunki zycia®

Wiedz, ze:

Nasz szpital wprowadzit Standardy ochrony matoletnich, wiemy w jaki sposéb mozemy

Tobie pomoc jesli jestes krzywdzony!

Musimy tylko sie o tym dowiedzie¢.

Pamietaj !

Jedli doznate$/as ktérejkolwiek z rodzajéw wyiej opisanej przemocy lub byles/as jej
$wiadkiem powiedz o tym rodzicom lub personelowi medycznemu naszego Szpitala lub
innej osobie dorostej, ktorej ufasz !

Jako pacjent naszego szpitala, jestes z nami bezpieczny! Wiemy jak mozemy Ci poméc!

DYREKTOR

Whjewodzkiego b.pd.ﬂa S C}’ihslj ZneQ0 ”
im. blogostawionego ksigd (2eq0 Popxe’us
ve WIAOC Hwk\

mer R\Vﬂ"m SZi "f‘(*ii.ck:
g K

\\
\‘s

o,

1 Standardy ochrony dzieci w placobwkach medycznych. Fundacja Dajemy Dzieciom Site.
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Informacje o mozliwosci uzyskania bezptatnej pomocy

przez dziecko

v' Telefon zaufania dla dzieci i mtodzieZy czynny cata dobe, przez caty tydzier.
Pamigtaj! Masz prawo szukac wsparcia dla siebie. Jesli tego potrzebujesz zadzwon
pod bezptatny numer telefonu: 116 111
Wiecej informacji mozesz uzyska¢ wchodzac na strone www.116111.pl

v' Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka prowadzi darmowy,

catodobowy Telefon Zaufania gdzie zardwno dzieci, jak i ich rodzice, czy opiekunowie
moga w kazdej chwili uzyskac profesjonalne wsparcie psychologiczne i prawne.

Jesli tego potrzebujesz, zadzwon pod bezptatny numer telefonu: 800 12 12 12

v' Telefon Alarmowy w sytuacjach zagrozenia zdrowia lub zycia, zadzwon pod
bezptatny numer telefonu: 112

v Centrum wsparcia dla os6b, ktére sg w stanie kryzysu emocjonalnego,

jesli tego potrzebujesz, zadzwon pod bezptatny numer telefonu: 800 70 2222

Inne numery telefonéw pomocowych znajdziesz na stronach:

WWW.ZAPOBIEGAJMYSAMOBOJSTWOM.PL

WWW.ZWJR.PL/BEZPLATNE-NUMERY-POMOCOWE

WWW.POKONACKRYZYS.PL

Zycie warte jest rozmowy...
Kazde dziecko mozie zadzwoni¢ pod podane numery i porozmawiaé o
wszystkim, na przyktfad o przyjazni, mifosci, dorastaniu, rodzinie, problemach
w szkole czy uczuciach. Moze otrzymac pomoc, jesli czuje sie Zle traktowane,

doswiadcza przemocy lub widzi, jak ktos inny jest krzywdzony.

DYRERKTOR
Weje wédzkiego Szpitzia Bpecjaiistyzzneao
im. blogosiawionego hsigd2a Jerzeqo Popietuszii
we Viockaiky

mgr DaXuzsz Styzeneisk:
- \ } Strona5z5

/



WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

IM. BLOGOStAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WEOCLAWKU

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem — pacjentem
w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym we Wtoctawku - wersja dla dzieci

Jestes dla nas wazny! - czyli co robimy, aby dzieci czuty sie u nas jak najlepiej!
Jestes tutaj, poniewaz wymagasz/potrzebujesz naszej pomocy. W naszym szpitalu pracujg
lekarze, pielegniarki, potozne, fizjoterapeuci, psycholodzy, opiekunowie medyczni, technicy

oraz wielu innych specjalistow, ktérzy s3 gotowi pomagac dzieciom.

W naszej pracy stosujemy réine zasady, z ktorych nie wszystkie sg zwigzane wytgcznie z
leczeniem. Te zasady, ktore czytasz, s przeznaczone dla dzieci. Wyttumaczymy Ci w nich,
co bedziemy robi¢, abys czut/a sie dobrze jako nasz pacjent.

1. Naszym celem jest, abys$ zawsze odczuwat/odczuwata, ze Twoje zdrowie, potrzeby i
uczucia maja dla nas ogromne znaczenie. Jesli chciat/a/bys$ powiedzie¢ nam o tym, co Ci
sie podoba lub nie podoba w naszym zachowaniu, w poradni czy w szpitalu, $miato sie
tym podziel. Zawsze wystuchamy Cie uwaznie.

2. Twoi rodzice lub opiekunowie moga by¢ z Toba w szpitalu i zosta¢ na noc, jesli tylko
chcesz. | Twoja przytulanka réwniez, o ile nie jest zbyt duza i nie wydaje gto$nych
dzwiekow.

3. Postaramy sig przeprowadzi¢ badanie delikatnie i da¢ Ci czas na akceptacje sytuaciji.
Czasem moze to jednak nie by¢ mozliwe, gdy bedziemy musieli udzieli¢ Ci
natychmiastowej pomocy z uwagi na Twoje zdrowie.

4. Prosze daj zna¢, jak wolisz, abysSmy do Ciebie mowili.

5. Masz prawo znac imieg i zawdd osoby, ktora sie tobg zajmuje. Jesli zapomni sie
przedstawi¢, mozesz jg o to zapytac.

6. Jesli czegos nie rozumiesz lub masz pytania dotyczace swojego leczenia, w jaki sposdb
przebiega¢ ma zabieg lub diagnostyka, Smiafo sie pytaj! Chetnie udzielimy wyjasnien.

7. Pamietaj! Informacje dotyczace stanu Twojego zdrowia przekazemy tylko niezbednym
osobom zajmujgcym sie Tobg w naszym szpitalu.

8. Bedziemy Cie traktowad z szacunkiem. Nie bedziemy Ci méwic, ze nie boli, jesli moze
zabolec.

9. Pamietaj! Zapytamy Cie o zdanie w sprawach, w ktérych mozemy dac Ci wybor.
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

Abys czut/a sie dobrze podczas catej procesu leczenia, zadbamy by czesci Twojego ciata,
ktére musza zosta¢ pokazane, zostaty odstoniete tylko do niezbednego minimum.

Jesli potrzebujesz wsparcia lub pocieszenia, wystarczy poprosic. Jesli chcesz sie przytulic,
to przytulimy sie. Nie zawsze bedziemy mieé tyle czasu, ile by$ potrzebowat/a, ale
zrobimy wszystko, co w naszej mocy. Pamietaj! Nie bedziemy Cie przytula¢ bez Twojej
zgody.

Jesli zostaniesz na noc w szpitalu, bedziemy dba¢ o Twdj spokdj: bedziemy unikac hatasu,
Swiatet i nie bedziemy Cie budzi¢, jesli nie bedzie to konieczne.

Naszym zadaniem jest leczenie, podczas ktérego zadbamy bys czut sie z nami dobrze. By¢
moze bedziemy sie poruszaé po réznych nieznanych dla Ciebie czesciach szpitala, nie
martw sie, wyttumaczymy Ci wszystko. Jesli chcesz, zadawaj pytania. Pamigtaj! Jestes tu
bezpieczny.

Nigdy nie bedziemy dziatali przeciwko Tobie. Zawsze postepujemy zgodnie z prawem i
zasadami, podczas Twojego leczenia.

Chcemy zebys wiedziat/a, ze dla rodzicow lub opiekundw zostata przygotowana wersja
zasad zapewniajgcych bezpieczne relacje miedzy dzieckiem-pacjentem a personelem

naszego szpitala.

Prosimy Cie pamietaj, aby przebywajac w naszym szpitalu:

* zachowywac sie z kulturg

* szanowac innych w tym swoich réwiesnikow

* przestrzegac obowigzujacych zasad i regut porzadkowych

* wykonywac polecenia naszego personelu

* szanowac sprzet i zabawki znajdujace sie w oddziale

* nie hatasowac

0O czym warto wiedziec:

* Jezeli do$wiadczytes$/as czegos, co Cie niepokoi, ktos Cie skrzywdzit lub naruszyt

Twoje granice, mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi,
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pielegniarce, opiekunce medycznej) i poprosi¢ o pomoc. Postaramy sie rozwigza¢
problem i zrobimy wszystko, abys czut/a sie bezpiecznie.

* Czasem jestesmy bardzo zajeci i zmeczeni, wigc moze sie zdarzy¢, ze nie bedziemy
mieli duzo czasu na dtuzsza rozmowe. Prosimy o wyrozumiato$é. W takim przypadku
postaramy sie skierowac Cig do kogos, kto bedzie mdgt odpowiedzieé¢ na Twoje

pytania i zadbac o Twéj problem.

DYREKTOR
Wejewodzkiego Szpitala Specjalistyczneg
im. blogostawionego ksigdza 1erzeqo Popielu
we Wioctal

2K

mgr Darinsz Sxcz:
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