WOJEWODZKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY

IM. BLOGOStAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WEOCLAWKU

1.

Zatgcznik Nr 11 do Polityki Ochrony Danych Osobowych
Karta Informacji — skargi i wnioski kierowane do ADO
Wersja z dnia 25.04.2024 r.

KARTA INFORMACJI — SKARGI | WNIOSKI KIEROWANE DO ADO

Administrator Danych Osobowych — Dane Kontaktowe

1.1. Administratorem Danych Osobowych jest Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. btogostawionego
ksiedza Jerzego Popietuszki we Wioctawku.

1.2. Dane kontaktowe ADO sg nastepujgce:

Nazwa: Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. blogostawionego ksigdza Jerzego
Popietuszki we Wioctawku

Adres: ul. Wieniecka 49, 87-800 Wtoctawek

Dane Rejestrowe: KRS: 0000457089, NIP: 888-311-78-73, REGON: 341411727

Telefon: 54 412 90 00 (Centrala Telefoniczna)

Fax: 54 41292 95

E-Mail: sekretariat@szpital.wloclawek.pl

Strona www: www.szpital.wloclawek.pl

BIP: https://bip.szpital.wloclawek.pl/

1.3. ADO powotuje Inspektora Ochrony Danych Osobowych (IODO).

1.4. Dane Kontaktowe IODO sg nastepujace:

Adres: ul. Wieniecka 49, 87-800 Wtoctawek

E-Mail: iodo@szpital.wloclawek.pl

1.5. ADO przetwarza dane osobowe jako jedyny Administrator.

1.6. W procesie przetwarzania danych osobowych nie przewiduje sie wystepowania Wspdtadministratora

Danych Osobowych.

1.7. ADO jest Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej, wykonujacym dziatalnos¢ leczniczg
na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. z 2018r.

poz. 160 z pézn. zm.)

Zasady Udzielania Informacji o prawach podmiotu kierujacego skargi i wnioski

2.1. ADO przestrzega praw oséb fizycznych w zwigzku z procesem przetwarzania danych osobowych, ktére
ich dotyczg nadto udziela im wymaganych prawem informacji w zakresie tychze praw.

2.2. Katalog praw osoéb fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych wraz z ich wyjasnieniem
ujety zostat w ponizszym zestawieniu tabelarycznym.

L.p. | Prawo osoby fizycznej

Wyjasnienie

1 Tozsamos¢ ADO

Administratorem Danych Osobowych (ADO) wzgledem Panstwa
danych  jest Wojewodzki Szpital Specjalistyczny im.
blogostawionego ksiedza Jerzego Popietuszki we Wioctawku.
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Dane Kontaktowe ADO:

ul. Wieniecka 49, 87-800 Wioctawek

Telefon: 54 412 90 00 (Centrala Telefoniczna)
Fax: 54 412 92 95

E-Mail: sekretariat@szpital.wloclawek.pl
www.szpital.wloclawek.pl

W ramach struktury ADO powotano Inspektora Ochrony Danych
Osobowych (IODO)

Dane Kontaktowe I0DO:

Adres: ul. Wieniecka 49, 87-800 Wtoctawek

E-Mail: iodo@szpital.wloclawek.pl

2 Cel Przetwarzania Panstwa dane osobowe sg przetwarzane w Scisle okreslonych celach
Danych Osobowych zwigzanych z dziatalnoscig ADO, w postaci prowadzenia postepowania
wyjasniajgcego w sprawie zgtoszonych skarg, celem odpowiedzi
skarzgcym.
3 Zakres Danych Przetwarzane mogg by¢ Panstwa dane zwykle i wrazliwe.
i Podstawa Prawna
Przetwarzania Panstwa dane osobowe w zalezno$ci od celu w jakim sg przetwarzane
moga by¢ przetwarzane przez ADO w oparciu
0 nastepujgce podstawy prawne:
a) Art. 6 ust. 1 lit f) RODO w przypadku dochodzenia lub ustalenia
roszczen a takze obrony przed nimi,
b) Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO
wypetnienie obowigzku prawnego cigzgcego na ADO.
4 Prawnie uzasadniony W toku przetwarzania danych osobowych ADO moze realizowaé
interes ADO uzasadniony interes w oparciu o przestanke z art. 6 ust. 1 lit f) m.in. w
przypadku dochodzenia lub ustalenia roszczen a takze obrony przed
nimi.
5 Odbiorcy danych Panstwa dane osobowe bedg przekazywane zgodnie
osobowych z wymogami wynikajgcymi z prawa, a takze w $cisle okreslonym celu
pracownikom ADO lub podmiotom wspotpracujgcym, ktére dysponujg
stosownym upowaznieniem lub umowg powierzenia przetwarzania
danych osobowych, celem zapewnienia odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa.
W przypadku istnienia obowigzku prawnego lub ztozenia stosownego
zadania dane osobowe mogg takze zosta¢ przekazane odpowiednim
organom panstwowym.
6 Przekazanie do panstw Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich ani
trzecich lub organizacji organizacji miedzynarodowych
miedzynarodowych
7 Okres przechowywania Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres 3 Iat.
danych osobowych
8 Prawo dostepu do Macie Panstwo prawo zada¢ od ADO dostepu do danych osobowych,
danych osobowych ktére was dotyczg jak réwniez do ich sprostowania lub uzupetnienia w
i ich sprostowania sytuacji, w ktérej bedg one niepetne lub nieprawidtowe.
Aby skorzysta¢ z tego prawa nalezy zgtosi¢ stosowne zgdanie do ADO
drogg elektroniczng lub listem poleconym na wskazany adres siedziby
ADO.
9 Prawo do usunigcia Macie Panstwo prawo zgada¢ aby ADO usungt dane osobowe, ktore

danych osobowych

was dotycza, przy czym w sytuacji, w ktorej ich przetwarzanie bedzie
oparte o przestanki inne anizeli zgoda na ich przetwarzanie to prawo
nie bedzie mogto zosta¢ skutecznie wykonane.

Aby skorzysta¢ z tego prawa nalezy zgtosi¢ stosowne zgdanie do ADO
drogg elektroniczng lub listem poleconym na wskazany adres siedziby
ADO.
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Prawo do wniesienia
sprzeciwu

Macie Panstwo prawo wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych, ktére Panstwa dotyczg, przy czym prawo to nie bedzie
moglo zosta¢ skutecznie wykonane jezeli ADO wykaze istnienie
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec Panstwa intereséw, praw i wolnosci, lub podstaw
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh.

Aby skorzysta¢ z tego prawa nalezy zgtosi¢ stosowne zgdanie do ADO
drogg elektroniczng lub listem poleconym na wskazany adres siedziby
ADO.

11

Prawo do przenoszenia
danych osobowych

Macie Panstwo prawo otrzymaé w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane
osobowe, ktére Panstwa dotyczg, a ktore to dostarczyliscie ADO.

Macie Panstwo rowniez prawo przesta¢ te dane osobowe innemu
administratorowi bez przeszkéd ze strony ADO. Jezeli jest to
technicznie mozliwe macie Panstwo réwniez prawo zgda¢, aby ADO
przestat wskazane dane osobowe innemu administratorowi
bezposrednio.

Aby skorzysta¢ z tego prawa nalezy zgtosi¢ stosowne zgdanie do ADO
drogg elektroniczng lub listem poleconym na wskazany adres siedziby
ADO.

12

Prawo do ograniczenia
przetwarzania danych
osobowych

Informujemy, ze macie Panstwo prawo do zadania od ADO
ograniczenia  przetwarzania Panstwa danych osobowych w
nastepujgcych przypadkach:

a) gdy kwestionujecie Panstwo prawidtowos¢ danych osobowych - na
okres pozwalajgcy administratorowi sprawdzi¢ prawidtowo$¢ tych
danych;

b) gdy przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem,
a Panstwo, sprzeciwicie sie usunieciu danych osobowych, zadajac
w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

c) gdy ADO nie potrzebuje juz danych osobowych do celow
przetwarzania, ale sg one potrzebne Panstwu, do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen;

d) gdy wniosg Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania danych
osobowych - do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione
podstawy po stronie ADO sg nadrzedne wobec podstaw Panstwa
sprzeciwu, za wyjgtkiem sprzeciwu wobec dziatan marketingu
bezposredniego, co do ktérego sprzeciw Panstwa jest
bezwzglednie skuteczny.

13

Informacje

o podmiocie, od ktérego
pochodza Panstwa dane
osobowe

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne,
jednakze odmowa podania danych osobowych moze skutkowaé
odmowa rozpatrzenia skargi lub wniosku.
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