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IM. BLOGOSEAWIONEGO KSIEDZA JERZEGO POPIELUSZKI WE WLOCEAWKU

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z dzieckiem — pacjentem
w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym we Wioctawku - wersja dla dzieci

Jestes dla nas wainy! - czyli co robimy, aby dzieci czuly sie u nas jak najlepiej!

Jeste$ tutaj, poniewaz wymagasz/potrzebujesz naszej pomocy. W naszym szpitalu pracuja

lekarze, pielegniarki, potozne, fizjoterapeuci, psycholodzy, opiekunowie medyczni, technicy

oraz wielu innych specjalistow, ktorzy sg gotowi pomagac dzieciom.

W naszej pracy stosujemy réine zasady, z ktorych nie wszystkie sg zwigzane wytacznie z

leczeniem. Te zasady, ktore czytasz, sg przeznaczone dla dzieci. Wyttumaczymy Ci w nich,

co bedziemy robic, abys czut/a sie dobrze jako nasz pacjent.
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Naszym celem jest, abys zawsze odczuwat/odczuwata, ze Twoje zdrowie, potrzeby i
uczucia majg dla nas ogromne znaczenie. Jesli chciat/a/bys powiedzie¢ nam o tym, co Ci
sie podoba lub nie podoba w naszym zachowaniu, w poradni czy w szpitalu, smiato sie
tym podziel. Zawsze wystuchamy Cie uwaznie.

Twoi rodzice lub opiekunowie mogg by¢ z Tobg w szpitalu i zosta¢ na noc, jesli tylko
chcesz. | Twoja przytulanka réwniez, o ile nie jest zbyt duza i nie wydaje gtosnych
diwiekow.

Postaramy sie przeprowadzi¢ badanie delikatnie i da¢ Ci czas na akceptacje sytuacji.
Czasem moze to jednak nie by¢ mozliwe, gdy bedziemy musieli udzieli¢ Ci
natychmiastowej pomocy z uwagi na Twoje zdrowie.

Prosze daj znaé, jak wolisz, abysmy do Ciebie mowili.

Masz prawo znac imie i zawdd osoby, ktéra sie tobg zajmuje. Jesli zapomni sie
przedstawi¢, mozesz jg o to zapytac.

Jesli czegos nie rozumiesz lub masz pytania dotyczgce swojego leczenia, w jaki sposéb
przebiega¢ ma zabieg lub diagnostyka, smiato sie pytaj! Chetnie udzielimy wyjasnien.
Pamietaj! Informacje dotyczace stanu Twojego zdrowia przekazemy tylko niezbednym
osobom zajmujacym sie Tobg w naszym szpitalu.

Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem. Nie bedziemy Ci mowic, ze nie boli, jesli moze
zabolec.

Pamietaj! Zapytamy Cie o zdanie w sprawach, w ktorych mozemy dac Ci wybor.
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Abys czut/a sie dobrze podczas catej procesu leczenia, zadbamy by czesci Twojego ciata,
ktére muszg zosta¢ pokazane, zostaty odstoniete tylko do niezbednego minimum.

Jesli potrzebujesz wsparcia lub pocieszenia, wystarczy poprosic. Jesli chcesz sie przytulic,
to przytulimy sie. Nie zawsze bedziemy miec tyle czasu, ile bys potrzebowat/a, ale
zrobimy wszystko, co w naszej mocy. Pamietaj! Nie bedziemy Cie przytula¢ bez Twojej
zgody.

Jesli zostaniesz na noc w szpitalu, bedziemy dbac o Twoj spokdj: bedziemy unikac hatasu,
Swiatet i nie bedziemy Cie budzi¢, jesli nie bedzie to konieczne.

Naszym zadaniem jest leczenie, podczas ktérego zadbamy bys czut sie z nami dobrze. By¢
moze bedziemy sie poruszac po réznych nieznanych dla Ciebie czesciach szpitala, nie
martw sie, wyttumaczymy Ci wszystko. Jesli chcesz, zadawaj pytania. Pamietaj! Jestes tu
bezpieczny.

Nigdy nie bedziemy dziatali przeciwko Tobie. Zawsze postepujemy zgodnie z prawem i
zasadami, podczas Twojego leczenia.

Chcemy zebys wiedziat/a, ze dla rodzicow lub opiekunéw zostata przygotowana wersja
zasad zapewniajgcych bezpieczne relacje miedzy dzieckiem-pacjentem a personelem

naszego szpitala.

Prosimy Cie pamietaj, aby przebywajac w naszym szpitalu:

* zachowywac sie z kulturg

* szanowac innych w tym swoich réwiesnikow

* przestrzegac obowigzujgcych zasad i regut porzadkowych

* wykonywac polecenia naszego personelu

* szanowac sprzet i zabawki znajdujace sie w oddziale

* nie hatasowac

O czym warto wiedziec:

* Jezeli doswiadczytes/as czegos, co Cie niepokoi, ktos Cie skrzywdzit lub naruszyt

Twoje granice, mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi,
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O czym warto wiedziec:

* Jezeli doswiadczytes/as czegos, co Cie niepokoi, ktos Cie skrzywdzit lub naruszyt
Twoje granice, mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi,
pielegniarce, opiekunce medycznej) i poprosi¢ o pomoc. Postaramy sie rozwigzac
problem i zrobimy wszystko, aby$ czut/a sie bezpiecznie.

* Czasem jestesSmy bardzo zajeci i zmeczeni, wiec moze sie zdarzy¢, ze nie bedziemy
mieli duzo czasu na dtuzszg rozmowe. Prosimy o wyrozumiato$¢. W takim przypadku
postaramy sie skierowac Cie do kogos, kto bedzie mégt odpowiedzie¢ na Twoje

pytania i zadbac¢ o Twdj problem.
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www.szpital.wloclawek.pl; sekretariat@szpital.wloclawek.pl
tel. 54 412 90 00
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